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1. ʆʊʏɽʊ ʆ ʈɽɿʋʃʔʊɸʊɸʍ ʅɽɿɸɺʀʉʀʄʆʁ ʆʎɽʅʂʀ 

ʆʉʅʆɺʅʆʁ ʆɹʈɸɿʆɺɸʊɽʃʔʅʆʁ ʇʈʆɻʈɸʄʄʓ 

ʆʩʥʦʚʥʘʷ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʘʷ ʧʨʦʛʨʘʤʤʘ çʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʨʦʝʢʪʘʤʠ: ʧʨʦʝʢʪʥʳʡ ʘʥʘʣʠʟ, 

ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʠ, ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠè ʨʝʘʣʠʟʫʝʪʩʷ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷ 38.04.02 

çʄʝʥʝʜʞʤʝʥʪè ʢʘʬʝʜʨʦʡ çʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʨʦʝʢʪʘʤʠè ʠ ʚʝʜʝʪ ʢ ʧʨʠʩʫʞʜʝʥʠʶ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ 

çʄʘʛʠʩʪʨè. ʈʫʢʦʚʦʜʩʪʚʦ ʧʨʦʛʨʘʤʤʦʡ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪʩʷ ʟʘʚʝʜʫʶʱʠʤ ʢʘʬʝʜʨʦʡ çʋʧʨʘʚʣʝʥʠʷ 

ʧʨʦʝʢʪʘʤʠè ɸʥʴʰʠʥʳʤ ɺʘʣʝʨʠʝʤ ʄʠʭʘʡʣʦʚʠʯʝʤ. 

ʅʝʟʘʚʠʩʠʤʘʷ ʚʥʝʰʥʷʷ ʦʮʝʥʢʘ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʧʨʦʚʝʜʝʥʘ ʵʢʩʧʝʨʪʘʤʠ: 

ʂʘʣʶʛʠʥʘ ʉʚʝʪʣʘʥʘ ʅʠʢʦʣʘʝʚʥʘ (ʜ.ʵ.ʥ., ʧʨʦʬʝʩʩʦʨ, ʧʨʦʬʝʩʩʦʨ ʉʝʚʝʨʦ-ʂʘʚʢʘʟʩʢʦʛʦ 

ʬʝʜʝʨʘʣʴʥʦʛʦ ʫʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪʘ), ʵʢʩʧʝʨʪ ɸʂʂʆʈʂ, ʐʠʧʠʣʝʥʢʦ ʂʩʝʥʠʷ ɹʦʨʠʩʦʚʥʘ (ʜʠʨʝʢʪʦʨ 

ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʛʦ ʫʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪʘ ʂʈʆʂ), ʵʢʩʧʝʨʪ ɸʩʩʦʮʠʘʮʠʠ ʤʝʥʝʜʞʝʨʦʚ ʚ ʧʝʨʠʦʜ ʩ 17.03 

ʧʦ 20. 03 2015 ʛʦʜʘ.  

2. ʊɽʂʋʑɽɽ ʉʆʉʊʆʗʅʀɽ ʀ ʊʈɽʅɼʓ ʈɸɿɺʀʊʀʗ 

ʈɽɻʀʆʅɸʃʔʅʆɻʆ ʈʓʅʂɸ ʆɹʈɸɿʆɺɸʊɽʃʔʅʓʍ ʋʉʃʋɻ 

ʇʆ ɼɸʅʅʆʄʋ ʅɸʇʈɸɺʃɽʅʀʖ 

¶ ɸʥʘʣʠʟ ʨʦʣʠ ʠ ʤʝʩʪʘ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ 

ɺ ʫʩʣʦʚʠʷʭ ʧʦʩʪʦʷʥʥʦʛʦ ʫʩʠʣʝʥʠʷ ʢʦʥʢʫʨʝʥʮʠʠ ʦʩʦʙʝʥʥʦ ʘʢʪʫʘʣʴʥʳʤʠ ʩʪʘʥʦʚʷʪʩʷ 

ʛʦʪʦʚʥʦʩʪʴ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʭ ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʢ ʥʝʧʨʝʜʚʠʜʝʥʥʳʤ ʧʦʚʦʨʦʪʘʤ ʩʦʙʳʪʠʡ ʠ ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʴ 

ʛʨʘʤʦʪʥʳʭ ʤʝʥʝʜʞʝʨʦʚ ʧʨʝʜʫʛʘʜʳʚʘʪʴ, ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʪʴ ʠ ʫʧʨʘʚʣʷʪʴ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷʤʠ, ʯʪʦ 

ʬʦʨʤʠʨʫʝʪ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʴ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʡ ʚ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʝ ʤʝʥʝʜʞʝʨʦʚ ʦʙʣʘʜʘʶʱʠʭ 

ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʷʤʠ ʢʦʦʨʜʠʥʠʨʦʚʘʪʴ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʧʨʦʝʢʪʥʳʭ ʛʨʫʧʧ, 

ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʪʴ ʦʧʝʨʘʪʠʚʥʦʝ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʦ ʠ ʢʦʥʪʨʦʣʠʨʦʚʘʪʴ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʝʥʠʝ ʨʘʙʦʪ, 

ʧʨʦʚʦʜʠʤʳʭ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʧʨʦʝʢʪʦʚ.  

ʇʦ ʜʘʥʥʳʤ HeadHunter ʩʝʛʦʜʥʷ ʦʪʢʨʳʪʦ ʙʦʣʝʝ 1 ʪʳʩ. ʚʘʢʘʥʩʠʡ ʧʦ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʶ 

ʧʨʦʝʢʪʘʤʠ, ʩʨʝʜʠ ʢʦʪʦʨʳʭ ʙʦʣʝʝ 180 ʩʚʷʟʘʥʳ ʩ ʢʦʥʩʘʣʪʠʥʛʦʤ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ 

ʧʨʦʝʢʪʘʤʠ. 

ʄʘʛʠʩʪʝʨʩʢʘʷ ʧʨʦʛʨʘʤʤʘ çʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʨʦʝʢʪʘʤʠ: ʧʨʦʝʢʪʥʳʡ ʘʥʘʣʠʟ, ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʠ, 

ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠè, ʨʝʘʣʠʟʫʝʤʘʷ ʅʀʋ çɺʳʩʰʘʷ ʰʢʦʣʘ ʵʢʦʥʦʤʠʢʠè ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʦʜʥʦʡ 

ʠʟ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʭ ʧʨʦʛʨʘʤʤ, ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʶʱʠʭ ʨʝʛʠʦʥʘʣʴʥʳʡ ʨʳʥʦʢ ʪʨʫʜʘ 

ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʘʤʠ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʨʦʝʢʪʘʤʠ. 

ɺʦʩʪʨʝʙʦʚʘʥʥʦʩʪʴ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʠ ʠʭ ʫʨʦʚʝʥʴ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ 

ʧʦʜʪʚʝʨʞʜʘʝʪʩʷ ʩʣʝʜʫʶʱʠʤʠ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʷʤʠ: 

¶ ʜʦʣʷ ʢʦʥʪʠʥʛʝʥʪʘ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ, ʪʨʫʜʦʫʩʪʨʦʠʚʰʠʭʩʷ ʚ ʪʝʯʝʥʠʝ ʦʜʥʦʛʦ ʛʦʜʘ ʧʦʩʣʝ 

ʦʢʦʥʯʘʥʠʷ ʆʆ ʧʦ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʶ ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʨʦʝʢʪʘʤʠ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ 91%. 

¶ ʜʦʣʷ ʢʦʥʪʠʥʛʝʥʪʘ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ, ʩʦʯʝʪʘʶʱʠʭ ʦʙʫʯʝʥʠʝ ʚ ʚʫʟʝ ʩ ʨʘʙʦʪʦʡ ʧʦ 
ʧʨʦʬʠʣʶ ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʦʩʪʠ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ 52%, 

¶  ʜʦʣʷ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ, ʧʦʣʫʯʠʚʰʠʭ ʧʨʠʛʣʘʰʝʥʠʷ ʥʘ ʨʘʙʦʪʫ ʧʦ ʠʪʦʛʘʤ ʧʨʦʭʦʞʜʝʥʠʷ 

ʧʨʘʢʪʠʢʠ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ 27 %, 

¶ ʜʦʣʷ ʢʦʥʪʠʥʛʝʥʪʘ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʆʆʇ, ʧʨʠʥʷʪʳʭ ʥʘ ʦʙʫʯʝʥʠʝ ʧʦ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʘʤ ʤʘʛʠʩʪʨʘʪʫʨʳ, ʟʘʢʦʥʯʠʚʰʠʭ ʦʙʫʯʝʥʠʝ ʧʦ ʧʨʦʛʨʘʤʤʘʤ ʙʘʢʘʣʘʚʨʠʘʪʘ 

ʩʦʩʪʘʚʣʷʣʘ ʚ 2012 ʛ. ï 53,4%, ʚ 2013 ʛ. ï 37,5 %, 2014 ʛ. ï 50 %. 

ʇʦ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘʤ ʩʘʤʦʦʙʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ, ʧʨʦʚʝʜʝʥʥʦʛʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʤ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʝʤ, 

ʙʳʣʠ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʳ ʜʘʥʥʳʝ ʦ ʨʘʩʧʨʝʜʝʣʝʥʠʠ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ. ɼʘʥʥʳʝ, ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʥʳʝ ʆʆ, 

ʙʳʣʠ ʧʦʜʪʚʝʨʞʜʝʥʳ ʚ ʭʦʜʝ ʠʟʫʯʝʥʠʷ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʠʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ. ɺ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ 

ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘʤʠ ʦʧʨʦʩʦʚ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ 70% ʨʘʙʦʪʘʶʪ ʧʦ ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʦʩʪʠ, ʯʪʦ 



4 

 

ʩʚʠʜʝʪʝʣʴʩʪʚʫʝʪ ʦʙ ʠʭ ʚʦʩʪʨʝʙʦʚʘʥʥʦʩʪʠ ʥʘ ʨʳʥʢʝ ʪʨʫʜʘ. ʇʦ ʠʪʦʛʘʤ ʦʧʨʦʩʦʚ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ 

2014 ʛʦʜʘ ʧʨʝʦʙʣʘʜʘʶʱʘʷ ʜʦʣʷ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ ʨʘʙʦʪʘʝʪ ʧʦ ʧʨʦʬʠʣʶ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʚ ʛ. 

ʄʦʩʢʚʝ.  

 

3. ʈɽɿʖʄɽ ʇʆ ʇʈʆɻʈɸʄʄɽ 

¶ ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʚʳʚʦʜʳ ʠ ʨʝʢʦʤʝʥʜʘʮʠʠ ʵʢʩʧʝʨʪʘ ʧʦ ʘʥʘʣʠʟʠʨʫʝʤʦʡ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʝ  

ʇʨʦʮʝʩʩ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ çʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʨʦʝʢʪʘʤʠ: 

ʧʨʦʝʢʪʥʳʡ ʘʥʘʣʠʟ, ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʠ, ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠèʧʦ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʶ çʄʝʥʝʜʞʤʝʥʪè 

ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʟʫʝʪʩʷ ʚʳʩʦʢʠʤ ʫʨʦʚʥʝʤ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ. ʕʪʦ ʧʦʜʪʚʝʨʞʜʘʝʪʩʷ ʩʪʝʧʝʥʴʶ 

ʚʦʩʪʨʝʙʦʚʘʥʥʦʩʪʠ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ ʥʘ ʨʳʥʢʝ ʪʨʫʜʘ, 70 % ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ ʨʘʙʦʪʘʝʪ ʧʦ 

ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʦʩʪʠ, ʠ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘʤʠ ʧʨʷʤʦʡ ʦʮʝʥʢʠ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ ʤʘʛʠʩʪʨʘʥʪʦʚ. ʊʘʢ, ʦʧʨʦʩʳ 

ʨʘʙʦʪʦʜʘʪʝʣʝʡ, ʧʦʢʘʟʘʣʠ, ʯʪʦ ʦʢʦʣʦ 80% ʫʯʘʩʪʥʠʢʦʚ ʦʧʨʦʩʘ ʩʯʠʪʘʶʪ, ʯʪʦ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʠ 

ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʧʦʣʥʦʩʪʴʶ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʪ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤ, ʧʨʝʜʲʷʚʣʷʝʤʳʤ ʢ 

ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʳʤ ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʘʤ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʨʦʝʢʪʘʤʠ.  

ʂʦʤʧʝʪʝʥʪʥʦʩʪʥʘʷ ʤʦʜʝʣʴ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʘ ʩʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʘ ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚ 

ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ ʨʳʥʢʘ ʪʨʫʜʘ ʠ ʟʘʧʨʦʩʦʚ ʨʘʙʦʪʦʜʘʪʝʣʝʡ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʬʦʨʤʠʨʫʶʪʩʷ 

ʩʠʩʪʝʤʘʪʠʟʠʨʦʚʘʥʦ ʯʝʨʝʟ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʳʝ ʩʦʦʙʱʝʩʪʚʘ, ʠ ʫʯʠʪʳʚʘʶʪ ʚ ʯʘʩʪʥʦʩʪʠ 

ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʝ ʜʣʷ ʧʨʦʝʢʪʥʦʛʦ ʤʝʥʝʜʞʝʨʘ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʠ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʦʪʨʘʞʝʥʳ ʚ ʈʦʩʩʠʡʩʢʦʤ 

ʩʪʘʥʜʘʨʪʝ ʧʦ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʶ ʧʨʦʝʢʪʘʤʠ ï ʅʊʂ (ʅʘʮʠʦʥʘʣʴʥʳʝ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷ ʢ ʢʦʤʧʝʪʝʥʪʥʦʩʪʠ 

ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ) (ʇʨʠʣʦʞʝʥʠʝ 1). 

ʅʘ ʫʨʦʚʥʝ ʫʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪʘ ʜʝʡʩʪʚʫʶʪ ʅʘʙʣʶʜʘʪʝʣʴʥʳʡ ʩʦʚʝʪ ʠ ʇʦʧʝʯʠʪʝʣʴʩʢʠʡ 

ʩʦʚʝʪ, ʚ ʩʦʩʪʘʚ ʢʦʪʦʨʳʭ ʚʭʦʜʷʪ ʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʝʣʠ ʨʘʙʦʪʦʜʘʪʝʣʝʡ ʢʨʫʧʥʳʭ ʙʘʥʢʦʚ, 

ʦʙʱʝʩʪʚʝʥʥʳʭ ʦʙʲʝʜʠʥʝʥʠʡ ʨʘʙʦʪʦʜʘʪʝʣʝʡ, ʤʠʥʠʩʪʝʨʩʪʚ, ʘʧʧʘʨʘʪʘ ʧʨʘʚʠʪʝʣʴʩʪʚʘ, ʘ ʪʘʢʞʝ 

ʄʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʡ ʢʦʥʩʫʣʴʪʘʪʠʚʥʳʡ ʢʦʤʠʪʝʪ, ʩʦʩʪʦʷʱʠʡ ʠʟ ʵʢʩʧʝʨʪʦʚ ʠʟ ʤʠʨʦʚʳʭ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʭ ʠ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʩʢʠʭ ʮʝʥʪʨʦʚ. 

ɺ ʨʘʤʢʘʭ ʅʀʋ ɺʐʕ ʬʫʥʢʮʠʦʥʠʨʫʶʪ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʷ, ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʢʦʪʦʨʳʭ 

ʬʦʨʤʠʨʫʝʪ ʫʩʪʦʡʯʠʚʳʝ ʛʘʨʘʥʪʠʠ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ, ʩʨʝʜʠ ʢʦʪʦʨʳʭ ʎʝʥʪʨ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʛʦ 

ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛʘ, ʎʝʥʪʨ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ, ʄʝʪʦʜʠʯʝʩʢʠʡ ʮʝʥʪʨ, ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ 

ʘʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʦʛʦ ʨʘʟʚʠʪʠʷ, ʎʝʥʪʨ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʢʘʨʴʝʨʳ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʙʦʣʴʰʦʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ 

ʩʪʫʜʝʥʯʝʩʢʠʭ ʩʝʨʚʝʨʦʚ. 

91%

9%
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ʋʥʠʢʘʣʴʥʳʤʠ ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʘʤʠ ʫʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪʘ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʝ 

ʬʠʥʘʥʩʠʨʦʚʘʥʠʝ ʧʨʠʢʣʘʜʥʳʭ ʠ ʬʫʥʜʘʤʝʥʪʘʣʴʥʳʭ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ, ʬʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʧʨʦʝʢʪʥʳʭ ʥʘʫʯʥʦ-ʫʯʝʙʥʳʭ ʛʨʫʧʧ ʠ ʣʘʙʦʨʘʪʦʨʠʡ, ʤʝʞʢʘʤʧʫʩʥʘʷ ʤʦʙʠʣʴʥʦʩʪʴ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ 

(ʛ. ʄʦʩʢʚʘ, ʛ.ʉʘʥʢʪ-ʇʝʪʝʨʙʫʨʛ, ʛ. ʇʝʨʤʴ, ʛ.ʅʠʞʥʠʡ ʅʦʚʛʦʨʦʜ), ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʘʷ 

ʘʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʘʷ ʤʦʙʠʣʴʥʦʩʪʴ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ, ʜʘʶʱʘʷ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʫʯʘʩʪʠʷ ʚ ʧʨʦʛʨʘʤʤʘʭ 

ʜʚʦʡʥʳʭ ʜʠʧʣʦʤʦʚ ʠ ʚʢʣʶʯʸʥʥʦʛʦ ʦʙʫʯʝʥʠʷ ʩ ʟʘʨʫʙʝʞʥʳʤʠ ʚʫʟʘʤʠ. 

ʈʝʩʫʨʩʥʦʝ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ çʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʨʦʝʢʪʘʤʠ: 

ʧʨʦʝʢʪʥʳʡ ʘʥʘʣʠʟ, ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʠ, ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠè ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʝʪ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤ ʆʉ 

ɺʐʕ ʠ ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʟʫʝʪʩʷ ʩʣʝʜʫʶʱʠʤʠ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʷʤʠ:  

1) ʫʨʦʚʝʥʴ ʦʩʪʝʧʝʥʸʥʥʦʩʪʠ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ, ʨʝʘʣʠʟʫʶʱʠʭ ʧʨʦʛʨʘʤʤʫ, ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ 

73 %, ʜʦʣʷ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ, ʩʦʚʤʝʱʘʶʱʠʭ ʨʘʙʦʪʫ ʚ ʆʆ ʩ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ ʧʦ ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʦʩʪʠ ʠ ʠʤʝʶʱʠʭ ʦʧʳʪ ʚ ʩʬʝʨʝ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʨʦʝʢʪʘʤʠ 

ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ 40%; 

2) ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʦ-ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʝ ʨʝʩʫʨʩʳ ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʶʪ ʥʘʣʠʯʠʝ ʤʫʣʴʪʠʤʝʜʠʡʥʦʛʦ 

ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ ʚʦ ʚʩʝʭ ʘʫʜʠʪʦʨʠʷʭ ʠ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʥʳʭ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʥʳʭ ʢʣʘʩʩʘʭ, 

3) ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʝ ʨʝʩʫʨʩʳ ʧʦʟʚʦʣʷʶʪ ʬʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʪʴ ʥʘ ʚʩʝʡ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ ʆʆ 

ʩʝʪʠ ʙʝʩʧʨʦʚʦʜʥʦʛʦ ʜʦʩʪʫʧʘ ʚ ʀʥʪʝʨʥʝʪ (Wi-Fi), ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʚ ʅʀʋ ɺʐʕ ʝʜʠʥʦʡ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʩʨʝʜʳ LMS (Learning Management System), ʚʥʝʜʨʷʪʴ e-learning ʚ ʫʯʝʙʥʳʡ 

ʧʨʦʮʝʩʩ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʠ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʪʴ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʫʶ ʠ ʢʘʯʝʩʪʚʝʥʥʫʶ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʶ ʧʨʦʮʝʩʩʘ 

ʦʙʫʯʝʥʠʷ; 

4) ʬʠʥʘʥʩʦʚʳʝ ʨʝʩʫʨʩʳ ʧʦʟʚʦʣʷʶʪ ʧʨʠʦʙʨʝʪʘʪʴ, ʦʙʩʣʫʞʠʚʘʪʴ ʠ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ 

ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ, ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʝ ʜʣʷ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʦʙʝʩʧʝʯʠʪʴ ʫʯʝʙʥʳʡ 

ʧʨʦʮʝʩʩ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʷʤʠ ʠ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʘʤʠ ʩ ʚʳʩʦʢʠʤ ʫʨʦʚʥʝʤ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ ʠ 

ʢʦʤʧʝʪʝʥʪʥʦʩʪʠ (ʥʘ ʫʨʦʚʥʝ ɺʐʕ ʬʠʥʘʥʩʠʨʦʚʘʥʠʝ ʧʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʤ ʧʨʦʛʨʘʤʤʘʤ ʥʝ 

ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪʩʷ, ʧʦʵʪʦʤʫ ʜʘʥʥʳʝ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʠʪʴ ʥʝʪ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ). 

ɺʤʝʩʪʝ ʩ ʪʝʤ, ʩ ʮʝʣʴʶ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ ʫʩʪʦʡʯʠʚʳʭ ʛʘʨʘʥʪʠʡ ʢʘʯʝʩʪʚʘ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʭ ʫʩʣʫʛ ʤʦʞʥʦ ʨʝʢʦʤʝʥʜʦʚʘʪʴ ʩʣʝʜʫʶʱʝʝ:  

 

ʄʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ  ʆʞʠʜʘʝʤʳʡ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪ 

ʆʙʝʩʧʝʯʠʪʴ ʩʦʟʜʘʥʠʝ 

ɸʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʦʛʦ ʩʦʚʝʪʘ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ, ʚ ʢʦʪʦʨʳʡ ʜʦʣʞʥʳ 

ʚʦʡʪʠ ʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʝʣʠ 

ʘʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʦʛʦ ʩʦʦʙʱʝʩʪʚʘ, 

ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʠ, ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʠ, 

ʨʘʙʦʪʦʜʘʪʝʣʠ ʠ ʩʪʫʜʝʥʪʳ; 

ʇʨʠʚʣʝʯʝʥʠʝ ʨʘʙʦʪʦʜʘʪʝʣʝʡ ʢ ʧʨʦʝʢʪʠʨʦʚʘʥʠʶ ʠ 

ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʆʆʇ, ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ ʢʦʪʦʨʦʛʦ ʚʦʟʤʦʞʥʦ 

ʩʦʟʜʘʥʠʝ ʦʪʢʨʳʪʦʡ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ 

ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʷ ʚʫʟʘ ʩ ʨʘʙʦʪʦʜʘʪʝʣʷʤʠ, ʧʦʟʚʦʣʷʶʱʝʡ 

ʥʝʧʦʩʨʝʜʩʪʚʝʥʥʳʤ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʷʤ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ 

ʫʯʘʩʪʚʦʚʘʪʴ ʚ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʠ ʢʦʤʧʣʝʢʩʘ 

ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ, ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʠʭ 

ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤ ʨʳʥʢʘ ʪʨʫʜʘ. 

ɸʢʪʠʚʠʟʠʨʦʚʘʪʴ 

ʧʫʙʣʠʢʘʮʠʦʥʥʫʶ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ 

ʢʘʬʝʜʨʳ ʧʦ ʠʟʜʘʥʠʶ ʫʯʝʙʥʦ-

ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʦʡ ʣʠʪʝʨʘʪʫʨʳ 

ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʙʘʥʢʘ ʢʘʯʝʩʪʚʝʥʥʦʡ ʫʯʝʙʥʦ-ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʦʡ 

ʣʠʪʝʨʘʪʫʨʳ, ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʢʦʪʦʨʦʡ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʷʤʠ 

ɺʐʕ ʠ ʜʨʫʛʠʭ ʚʫʟʦʚ ʧʦʟʚʦʣʠʪ ʧʦʚʳʰʘʪʴ ʢʘʯʝʩʪʚʦ 

ʩʠʩʪʝʤʳ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʚ ʩʪʨʘʥʝ, ʪ.ʢ. ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʠ 

ɺʐʕ, ʦʙʣʘʜʘʶʪ ʚʳʩʦʢʠʤ ʫʨʦʚʥʝʤ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʠʟʤʘ, 

ʢʦʤʧʝʪʝʥʪʥʦʩʪʠ ʠ ʧʝʜʘʛʦʛʠʯʝʩʢʦʛʦ ʤʘʩʪʝʨʩʪʚʘ. 

ɺʥʝʜʨʠʪʴ ʚ ʫʯʝʙʥʳʡ ʧʨʦʮʝʩʩ 

ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʝ ʟʘʥʷʪʠʡ ʚ ʬʦʨʤʝ 

ʪʨʝʥʠʥʛʦʚ. 

ʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʫʨʦʚʥʷ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʢʦʤʤʫʥʠʢʘʪʠʚʥʳʭ 

ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ ʤʘʛʠʩʪʨʘʥʪʦʚ ʠ 

ʧʨʘʢʪʠʢʦʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʦʩʪʠ ʧʨʦʛʨʘʤʤ ʦʙʫʯʝʥʠʷ. 

ʌʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʥʘʚʳʢʦʚ ʨʝʰʝʥʠʷ ʪʠʧʦʚʳʭ, ʟʘʨʘʥʝʝ 

ʦʧʠʩʘʥʥʳʭ ʟʘʜʘʯ ʠʣʠ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʜʝʡʩʪʚʠʡ, 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʤ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʤ ʢʦʪʦʨʳʭ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʟʥʘʥʠʝ 

http://lms.hse.ru/
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ʤʦʜʝʣʠ ʠ ʫʤʝʥʠʝ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʪʴ ʧʨʘʚʠʣʴʥʳʝ ʜʝʡʩʪʚʠʷ ʚ 

ʦʪʨʘʙʦʪʘʥʥʳʭ ʚ ʪʨʝʥʠʥʛʝ ʩʠʪʫʘʮʠʷʭ. 

ɸʢʪʠʚʠʟʠʨʦʚʘʪʴ ʫʯʘʩʪʠʝ 

ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ ʚ ʥʘʫʯʥʳʭ 

ʢʦʥʬʝʨʝʥʮʠʷʭ, ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ 

ʥʘʫʯʥʳʭ ʛʨʘʥʪʦʚ, ʧʫʙʣʠʢʘʮʠʠ 

ʩʪʘʪʝʡ 

ʌʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʣʠʯʥʦʩʪʥʳʭ ʠ ʩʦʮʠʘʣʴʥʳʭ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ 

ʤʘʛʠʩʪʨʘʥʪʦʚ, ʥʘʚʳʢʦʚ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʩʢʦʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ, ʦʙʤʝʥ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘʤʠ ʥʘʫʯʥʳʭ 

ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ, ʧʦʚʳʰʝʥʠʝ ʩʪʝʧʝʥʠ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ 

ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚ ʥʘʫʯʥʳʭ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ ʚ ʫʯʝʙʥʦʤ 

ʧʨʦʮʝʩʩʝ.  

ɸʢʪʠʚʠʟʠʨʦʚʘʪʴ ʧʨʦʮʝʩʩʳ, 

ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʥʳʝ ʥʘ ʧʦʣʫʯʝʥʠʝ 

ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦʛʦ 

ʬʠʥʘʥʩʠʨʦʚʘʥʠʷ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ. 

ʇʦʣʫʯʝʥʠʝ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʳʭ ʩʨʝʜʩʪʚ ʥʘ 

ʬʠʥʘʥʩʠʨʦʚʘʥʠʝ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ, ʥʘ 

ʦʩʥʦʚʝ ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʤʘʣʳʭ ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʳʭ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ, 

ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ ʭʦʟʜʦʛʦʚʦʨʥʳʭ ʅʀʈ ʩ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷʤʠ ʠ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷʤʠ, ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʘʢʪʫʘʣʴʥʳʭ ʧʨʦʛʨʘʤʤ 

ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦʛʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ, ʧʦʟʚʦʣʷʶʱʠʭ ʧʦʣʫʯʘʪʴ 

ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʫʶ ʩʝʨʪʠʬʠʢʘʮʠʶ ʦʪʜʝʣʴʥʳʭ 

ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ 

 

ɺ ʮʝʣʦʤ, ʤʘʛʠʩʪʝʨʩʢʘʷ ʧʨʦʛʨʘʤʤʘ çʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʨʦʝʢʪʘʤʠ: ʧʨʦʝʢʪʥʳʡ ʘʥʘʣʠʟ, 

ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʠ, ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠèʭʘʨʘʢʪʝʨʠʟʫʝʪʩʷ ʚʳʩʦʢʠʤ ʫʨʦʚʥʝʤ ʢʘʯʝʩʪʚʘ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ, ʦʪʚʝʯʘʝʪ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʳʤ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤ ʨʳʥʢʘ ʪʨʫʜʘ ʠ ʤʦʞʝʪ 

ʙʳʪʴ ʨʝʢʦʤʝʥʜʦʚʘʥʘ ʢ ʘʢʢʨʝʜʠʪʘʮʠʠ.  

 

¶ ʇʨʦʬʠʣʴ ʦʮʝʥʦʢ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚ ʦʙʫʯʝʥʠʷ ʠ ʛʘʨʘʥʪʠʡ ʢʘʯʝʩʪʚʘ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ 

ˉ ʂʨʠʪʝʨʠʡ ʆʮʝʥʢʘ 

I ʂʘʯʝʩʪʚʦ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚ ʦʙʫʯʝʥʠʷ  

1.  ɺʦʩʪʨʝʙʦʚʘʥʥʦʩʪʴ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʨʳʥʢʦʤ ʪʨʫʜʘ 4 

2.  ʋʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʥʦʩʪʴ ʚʩʝʭ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʝʡ 5 

3.  ʈʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʧʨʷʤʦʡ ʦʮʝʥʢʠ 5 

II  ɻʘʨʘʥʪʠʠ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ:  

1.  ʉʪʨʘʪʝʛʠʷ, ʮʝʣʠ ʠ ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ 4 

2.  ʉʪʨʫʢʪʫʨʘ ʠ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʝ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ 4 

3.  ʋʯʝʙʥʦ-ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʠʝ ʤʘʪʝʨʠʘʣʳ 4 

4.  ʊʝʭʥʦʣʦʛʠʠ ʠ ʤʝʪʦʜʠʢʠ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 4 

5.  ʇʨʦʬʝʩʩʦʨʩʢʦ-ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʴʩʢʠʡ ʩʦʩʪʘʚ  5 

6.  ʄʘʪʝʨʠʘʣʴʥʦ-ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʝ ʠ ʬʠʥʘʥʩʦʚʳʝ ʨʝʩʫʨʩʳ 4 

7.  ʀʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʝ ʨʝʩʫʨʩʳ 4 

8.  ʅʘʫʯʥʦ-ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʩʢʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ 3 

9.  
ʋʯʘʩʪʠʝ ʨʘʙʦʪʦʜʘʪʝʣʝʡ ʚ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ 
4 

10.  ʋʯʘʩʪʠʝ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ ʚ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʠ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʷ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ 4 
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11.  ʉʪʫʜʝʥʯʝʩʢʠʝ ʩʝʨʚʠʩʳ 5 

12.  ʇʨʦʬʦʨʠʝʥʪʘʮʠʷ ʠ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʘ ʘʙʠʪʫʨʠʝʥʪʦʚ 5 

 

 

 

ʂɸʏɽʉʊɺʆ ʈɽɿʋʃʔʊɸʊʆɺ ʆɹʋʏɽʅʀʗ 

¶ ʇʨʷʤʘʷ ʦʮʝʥʢʘ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ ʵʢʩʧʝʨʪʦʤ 

ɺ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʦʯʥʦʛʦ ʚʠʟʠʪʘ ʙʳʣʘ ʧʨʦʚʝʜʝʥʘ ʧʨʷʤʘʷ ʦʮʝʥʢʘ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ 

ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ. ɺ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ ʧʨʷʤʦʡ ʦʮʝʥʢʠ ʧʨʠʥʠʤʘʣʠ ʫʯʘʩʪʠʝ ʩʪʫʜʝʥʪʳ 2 ʢʫʨʩʘ, ʚ 

ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʝ 5 ʯʝʣʦʚʝʢ, ʯʪʦ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ 26 % ʦʪ ʚʳʧʫʩʢʥʦʛʦ ʢʫʨʩʘ.  

ɺ ʭʦʜʝ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʧʨʦʮʝʜʫʨʳ ʧʨʷʤʦʡ ʦʮʝʥʢʠ ʙʳʣʠ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʳ ʢʦʥʪʨʦʣʴʥʦ-

ʠʟʤʝʨʠʪʝʣʴʥʳʝ ʤʘʪʝʨʠʘʣʳ, ʨʘʟʨʘʙʦʪʘʥʥʳʝ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʤ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʝʤ, ʪ.ʢ. ʵʪʠ 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʳ ʧʨʠʟʥʘʥʳ ʵʢʩʧʝʨʪʦʤ ʚʘʣʠʜʥʳʤʠ. 

ɼʣʷ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʘʥʘʣʠʟʘ ʩʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʥʦʩʪʠ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ ʵʢʩʧʝʨʪ ʚʳʙʨʘʣ 

ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ: 

0

1

2

3

4

5

6

˽ͪͦͺ͙͡Έ ͦͼ͔ͤͦ͟ ͔ͪͯ͘͡Έ͍ͭ͊ͭͦ ͦ͋ͯ;͔͙ͤΎ ͙ ͎͙͚͊ͪ͊ͤͭ ͊͟;͔͍ͫͭ͊ 
͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ

˥͙͙͊ͪ͊ͤͭ ͊͟;͔͍ͫͭ͊ ͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ˴͊;͔͍ͫͭͦ ͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ
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ʆʂ-6 ï ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʴ ʘʥʘʣʠʟʠʨʦʚʘʪʴ ʚʝʨʠʬʠʮʠʨʦʚʘʪʴ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʶ, ʦʮʝʥʠʚʘʪʴ ʝʸ ʚ 

ʭʦʜʝ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʧʨʠ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʠ ʚʦʩʧʦʣʥʷʪʴ ʠ ʩʠʥʪʝʟʠʨʦʚʘʪʴ 

ʥʝʜʦʩʪʘʶʱʫʶ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʶ ʠ ʨʘʙʦʪʘʪʴ ʚ ʫʩʣʦʚʠʷʭ ʥʝʦʧʨʝʜʝʣʸʥʥʦʩʪʠ 

ʇʂ-24 - ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʴ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʴ ʬʠʥʘʥʩʦʚʫʶ ʦʮʝʥʢʫ, ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʪʴ ʟʘʪʨʘʪʳ ʠ 

ʨʘʟʨʘʙʘʪʳʚʘʪʴ ʙʶʜʞʝʪ, ʤʦʜʝʣʠʨʦʚʘʪʴ ʜʝʥʝʞʥʳʝ ʧʦʪʦʢʠ, ʦʨʛʘʥʠʟʦʚʳʚʘʪʴ ʦʧʪʠʤʘʣʴʥʳʝ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʬʠʥʘʥʩʠʨʦʚʘʥʠʷ ʧʨʦʝʢʪʦʚ ʠ ʧʨʦʛʨʘʤʤ 

ʇʨʠ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʝʥʠʠ ʧʨʦʮʝʜʫʨʳ ʧʨʷʤʦʡ ʦʮʝʥʢʠ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ, ʵʢʩʧʝʨʪ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʣ 

ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʢʦʥʪʨʦʣʴʥʦ-ʠʟʤʝʨʠʪʝʣʴʥʳʝ ʤʘʪʝʨʠʘʣʳ: 

ɿʘʜʘʯʘ 1. ʈʘʩʩʯʠʪʘʡʪʝ ʛʨʘʜʠʝʥʪ ʠʟʜʝʨʞʝʢ ʜʣʷ ʨʘʙʦʪʳ, ʝʩʣʠ ʧʨʠ ʝʸ 

ʧʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʚ 13 ʜʥʝʡ, ʝʸ ʩʪʦʠʤʦʩʪʴ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ 28 ʪʳʩ.ʨʫʙ., ʘ ʧʨʠ ʫʚʝʣʠʯʝʥʠʠ 

ʧʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʥʘ 7 ʜʥʝʡ, ʩʪʦʠʤʦʩʪʴ ʩʦʢʨʘʱʘʝʪʩʷ ʜʦ 24,5 ʪʳʩ.ʨʫʙ. ɻʨʘʜʠʝʥʪ ʠʟʜʝʨʞʝʢ 

- 500 ʨʫʙ. 

ɿʘʜʘʯʘ 2. ʇʨʠʤʝʥʠʪʴ ʤʝʪʦʜ ʢʨʠʪʠʯʝʩʢʦʛʦ ʧʫʪʠ ʩ ʜʠʩʢʨʝʪʥʳʤ ʚʨʝʤʝʥʝʤ ʜʣʷ ʤʦʜʝʣʠ 

ʧʨʦʝʢʪʘ, ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʥʦʡ ʜʠʘʛʨʘʤʤʦʡ çʚʝʨʰʠʥʘ-ʨʘʙʦʪʘè. ʅʘʡʪʠ: ʘ) ʨʘʥʥʠʝ ʠ ʧʦʟʜʥʠʝ 

ʩʨʦʢʠ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʨʘʙʦʪ; ʙ) ʢʨʠʪʠʯʝʩʢʠʡ ʧʫʪʴ; ʚ) ʧʦʣʥʳʝ, ʩʚʦʙʦʜʥʳʝ ʠ ʥʝʟʘʚʠʩʠʤʳʝ 

ʨʝʟʝʨʚʳ ʜʣʷ ʚʩʝʭ ʨʘʙʦʪ. 

 

 

Act. SLK ʉʚʦʙ. ʅʝʟʘʚ. 

A    

B    

C    

D    

E    

F    

ʂʨʠʪʠʯʝʩʢʠʡ ʧʫʪʴ: 

ɿʘʜʘʯʘ 3. ʀʟʚʝʩʪʥʦ, ʯʪʦ ʩʭʝʤʘ ʨʘʩʯʝʪʘ ʩ ʢʣʠʝʥʪʘʤʠ ʟʘ ʧʨʦʜʫʢʮʠʶ ʪʘʢʦʚʘ: 30% ʦʪ 

ʩʪʦʠʤʦʩʪʠ ʪʦʚʘʨʘ ʢʣʠʝʥʪ ʫʧʣʘʯʠʚʘʝʪ ʩʨʘʟʫ ʧʨʠ ʧʦʢʫʧʢʝ, ʘ ʦʩʪʘʚʰʫʶʩʷ ʩʫʤʤʫ ʚ 

ʩʣʝʜʫʶʱʝʤ ʤʝʩʷʮʝ. ʈʘʩʩʯʠʪʘʪʴ ʧʣʘʥ ʧʦʩʪʫʧʣʝʥʠʷ ʜʝʥʝʞʥʳʭ ʩʨʝʜʩʪʚ, ʝʩʣʠ ʧʣʘʥ ʧʦ 

ʚʳʨʫʯʢʝ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ (ʪʳʩ.ʨʫʙ.): 

 

ɺʘʨʠʘʥʪʳ ʗʥʚʘʨʴ ʌʝʚʨʘʣʴ ʄʘʨʪ ɸʧʨʝʣʴ ʄʘʡ ʀʶʥʴ 

ɺʳʨʫʯʢʘ 60 80 90 70 80 90 

CF       

 

ɿʘʜʘʯʘ 4. ʄʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʡ ʟʘʧʘʩ ʬʦʨʤʠʨʫʝʪʩʷ ʠʟ 2-ʭ ʯʘʩʪʝʡ ï ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʥʳʡ ʟʘʧʘʩ 

(ʩʨʝʜʥʠʡ ʩʨʦʢ ʜʦʩʪʘʚʢʠ 6 ʜʥʝʡ) ʠ ʟʘʧʘʩ ʥʘ ʩʢʣʘʜʝ, ʧʦʜʜʝʨʞʠʚʘʝʤʳʡ ʥʘ ʫʨʦʚʥʝ 10% ʦʪ 

ʤʝʩʷʯʥʦʡ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʠ ʚ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘʭ. ʈʘʩʩʯʠʪʘʡʪʝ ʧʝʨʠʦʜ ʦʙʦʨʘʯʠʚʘʝʤʦʩʪʠ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʦʛʦ 

ʟʘʧʘʩʘ (ʩʯʠʪʘʝʤ, ʯʪʦ ʚ ʤʝʩʷʮʝ 30 ʜʥʝʡ)  

ɺʦʧʨʦʩʳ. 

1. ʉʠʩʪʝʤʘ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʩʪʘʥʜʘʨʪʦʚ ʚ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʠ ʧʨʦʝʢʪʘʤʠ 

 2. ʂʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʘʷ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʷ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʨʦʝʢʪʘʤʠ: ʮʝʣʴ, ʩʪʨʫʢʪʫʨʘ, ʵʪʘʧʳ  

 ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

3. ʃʦʛʠʢʦ-ʩʪʨʫʢʪʫʨʥʳʡ ʧʦʜʭʦʜ ʚ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʠ ʧʨʦʝʢʪʘʤʠ 

4. ʄʦʜʝʣʠ ʟʨʝʣʦʩʪʠ ʚ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʨʦʝʢʪʘʤʠ 

5. ʉʪʘʥʜʘʨʪ PRINCE2: ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʠ ʠ ʩʪʨʫʢʪʫʨʘ 

-

2 -

3 F

 (3) 

ɽ

 (4) 

+

3 
C 

(2) 
D

 (2) 

-

1 ɸ

 (2) 

ɺ

 (3) 
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6. ʉʪʘʥʜʘʨʪ ISO 21500: ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʠ ʠ ʩʪʨʫʢʪʫʨʘ 

 7. ʄʦʜʝʣʴ ʟʨʝʣʦʩʪʠ ʆʈʄ3 

8.ʈʄɺʆʂ: ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʠ ʠ ʩʪʨʫʢʪʫʨʘ 

 

ʇʦ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘʤ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʧʨʷʤʦʡ ʦʮʝʥʢʠ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ ʵʢʩʧʝʨʪ ʚʳʷʚʠʣ, ʯʪʦ 100 

% ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ ʩʧʨʘʚʠʣʠʩʴ ʩʦ ʚʩʝʤʠ ʟʘʜʘʥʠʷʤʠ ʥʘ ʜʦʩʪʘʪʦʯʥʦ ʚʳʩʦʢʦʤ ʫʨʦʚʥʝ. 

 

ʋʨʦʚʝʥʴ 

 

 

 

 

 

ɼʦʣʷ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ 

ɼʦʩʪʘʪʦʯʥʳʡ 

ʫʨʦʚʝʥʴ 

(ʩʧʨʘʚʠʣʠʩʴ ʩ 80% 

ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʥʳʭ 

ʟʘʜʘʥʠʡ) 

ʇʨʠʝʤʣʝʤʳʡ 

ʫʨʦʚʝʥʴ (ʨʝʰʝʥʥʳʡ 

ʧʨʦʮʝʥʪ ʟʘʜʘʥʠʡ ʦʪ 

50 ʜʦ 79 % ʟʘʜʘʥʠʡ 

ʙʳʣʠ ʚʳʧʦʣʥʝʥʳ) 

ʅʠʟʢʠʡ ʫʨʦʚʝʥʴ 

(ʨʝʰʝʥʥʳʡ ʧʨʦʮʝʥʪ 

ʟʘʜʘʥʠʡ ʤʝʥʴʰʝ 

ʠʣʠ ʨʘʚʝʥ 49%) 

60% 90% - - 

40% - 76% - 

 

ʇʨʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʵʢʩʧʝʨʪ ʦʟʥʘʢʦʤʠʣʩʷ ʩ 10 ɺʂʈ, ʯʪʦ 

ʩʦʩʪʘʚʠʣʦ 22 % ʦʪ ʚʳʧʫʩʢʥʳʭ ʨʘʙʦʪ ʧʨʦʰʣʦʛʦ ʛʦʜʘ ʧʦ ʜʘʥʥʦʤʫ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʶ, ʚ ʪʘʙʣʠʮʝ 

ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥ ʚʳʙʦʨʦʯʥʳʡ ʘʥʘʣʠʟ ʧʨʦʩʤʦʪʨʝʥʥʳʭ ɺʂʈ. ʉʜʝʣʘʣ ʚʳʚʦʜ ʦ ʪʦʤ, ʯʪʦ 

ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʥʥʳʝ ɺʂʈ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʪ ʚʩʝʤ ʟʘʷʚʣʝʥʥʳʤ ʥʠʞʝ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤ 

 

ɺʳʧʫʩʢʥʳʝ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʦʥʥʳʝ ʨʘʙʦʪʳ 

ˉ 
ɺʳʧʫʩʢʥʠʢ 

ʛʨʫʧʧʘ 
ʊʝʤʘ ʨʘʙʦʪʳ ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʆʮʝʥʢʘ 

1. ɹʝʣʷʮʢʠʡ ɽ.ʕ, 

ʛʨ.725 

ɸʥʘʣʠʟ ʠʥʪʝʛʨʘʮʠʠ ʙʶʜʞʝʪʦʚ 

ʧʨʦʝʢʪʦʚ ʚ ʩʦʚʦʢʫʧʥʳʡ ʙʶʜʞʝʪ 

ʢʦʤʧʘʥʠʠ 

ʢ.ʵ.ʥ., ʜʦʮʝʥʪ 

ʎʘʨʴʢʦʚ ʀ.ʅ. 
ʦʪʣʠʯʥʦ 

2. ɾʫʢʦʚʩʢʘʷ ʄ.ʀ., 

ʛʨ.725 

ʀʥʪʝʛʨʘʮʠʷ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʘʤʠ ʠ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷʤʠ ʥʘ 

ʧʨʠʤʝʨʝ FMCG -ʢʦʤʧʘʥʠʠ 

ʜ.ʵ.ʥ., 

ʧʨʦʬʝʩʩʦʨ 

ɸʥʴʰʠʥ ɺ.ʄ. 

ʦʪʣʠʯʥʦ 

3. ʅʝʯʘʝʚʘ ʀ.ʄ., 

ʛʨ.727 

ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʩʪʨʦʠʪʝʣʴʥʳʤʠ 

ʧʨʦʝʢʪʘʤʠ ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ ʢʦʥʮʝʧʮʠʠ 

ʙʝʨʝʞʣʠʚʦʛʦ ʩʪʨʦʠʪʝʣʴʩʪʚʘ 

ʢ.ʵ.ʥ, ʜʦʮʝʥʪ 

ʎʘʨʴʢʦʚ ʀ.ʅ 
ʦʪʣʠʯʥʦ 

4. ʐʠʥʦʚ ʀ.ʃ., ʛʨ.726 ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʙʘʣʘʥʩʦʤ 

ʠʥʪʝʨʝʩʦʚ ʟʘʠʥʪʝʨʝʩʦʚʘʥʥʳʭ 

ʩʪʦʨʦʥ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʨʘʟʚʠʪʠʷ 

ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʨʦʝʢʪʘʤʠ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ  

ʩʪ. ʧʨʝʧʦʜ. 

ʂʣʠʤʝʥʢʦ ʆ.ɸ. 
ʦʪʣʠʯʥʦ 

5. ʉʘʚʠʮʢʘʷ ʄ.ʉ.,  

ʛʨ. 726 

ʄʦʜʝʣʠ ʦʧʪʠʤʠʟʘʮʠʠ ʮʝʧʠ 

ʧʦʩʪʘʚʦʢ ʢʨʫʧʥʦʛʦ ʧʨʦʝʢʪʘ 

ʢ.ʵ.ʥ., ʜʦʮʝʥʪ 

ʎʘʨʴʢʦʚ ʀ.ʅ. 
ʦʪʣʠʯʥʦ 
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ˉ ʆʙʲʝʢʪʳ ʦʮʝʥʠʚʘʥʠʷ ʆʮʝʥʢʘ ʇʦʷʩʥʝʥʠʷ ʵʢʩʧʝʨʪʘ 

1.  ʊʝʤʘʪʠʢʘ ɺʂʈ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʝʪ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʶ 

ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʠ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʦʤʫ ʫʨʦʚʥʶ ʨʘʟʚʠʪʠʷ 

ʥʘʫʢʠ, ʪʝʭʥʠʢʠ ʠ (ʠʣʠ) ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ 

2 ʉʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʝʪ, 

ʟʘ ʧʦʩʣʝʜʥʠʝ 3 ʛʦʜʘ, 

ʜʦʣʷ ɺʂʈ, ʪʝʤʳ, 

ʢʦʪʦʨʳʭ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʝʪ 

ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʶ 

ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʩʦʩʪʘʚʠʣʘ 

94,5% 

2.  ɿʘʜʘʥʠʷ ʠ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʝ ɺʂʈ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʳ ʥʘ 

ʧʦʜʪʚʝʨʞʜʝʥʠʝ ʩʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʥʦʩʪʠ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ 

ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʘ 

2 ʉʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʝʪ 

3.  ʉʪʝʧʝʥʴ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ ʧʨʠ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʠ 

ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʳʭ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʩʢʠʭ ʯʘʩʪʝʡ ɺʂʈ 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ, ʩʦʙʨʘʥʥʳʭ ʠʣʠ ʧʦʣʫʯʝʥʥʳʭ ʧʨʠ 

ʧʨʦʭʦʞʜʝʥʠʠ ʧʨʝʜʜʠʧʣʦʤʥʦʡ ʧʨʘʢʪʠʢʠ ʠ 

ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʠ ʢʫʨʩʦʚʳʭ ʧʨʦʝʢʪʦʚ 

2 100% 

4. 6 ʊʝʤʘʪʠʢʘ ɺʂʈ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʘ ʟʘʧʨʦʩʘʤʠ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʡ ʠ ʟʘʜʘʯʘʤʠ 

ʵʢʩʧʝʨʠʤʝʥʪʘʣʴʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ, ʨʝʰʘʝʤʳʤʠ 

ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʷʤʠ ʆʆ 

1 ɼʦʣʷ ʪʘʢʠʭ 

ʜʠʩʩʝʨʪʘʮʠʡ ʚ ʦʙʱʝʤ 

ʯʠʩʣʝ -80%. 

ɼʦʢʫʤʝʥʪʘʣʴʥʦʛʦ 

ʧʦʜʪʚʝʨʞʜʝʥʠʷ 

ʟʘʧʨʦʩʦʚ ʥʝʪ 

5. 7 ʈʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ɺʂʈ ʥʘʭʦʜʷʪ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ 

ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʝ ʚ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝ 
1 ɼʦʣʷ ʪʘʢʠʭ 

ʜʠʩʩʝʨʪʘʮʠʡ, ʚ ʦʙʱʝʤ 

ʯʠʩʣʝ ï 97 %. 

ɼʦʢʫʤʝʥʪʘʣʴʥʦʛʦ 

ʧʦʜʪʚʝʨʞʜʝʥʠʷ 

ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚ 

ʥʝʪ 

ʊʦʣʴʢʦ ʜʣʷ ʆʆ ɺʇʆ 

6. 4 ʉʪʝʧʝʥʴ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ ʧʨʠ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʠ 

ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʳʭ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʩʢʠʭ ʯʘʩʪʝʡ ɺʂʈ 

ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚ ʅʀɼ ʢʘʬʝʜʨʳ, ʬʘʢʫʣʴʪʝʪʘ ʠ 

ʩʪʦʨʦʥʥʠʭ ʥʘʫʯʥʦ-ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʠ/ʠʣʠ 

ʥʘʫʯʥʦ-ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʩʢʠʭ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʡ 

1 ʂʦʣʠʯʝʩʪʚʝʥʥʘʷ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʥʝ 

ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʘ 

 

¶ ɺʳʚʦʜʳ ʠ ʨʝʢʦʤʝʥʜʘʮʠʠ ʵʢʩʧʝʨʪʦʚ 

ʇʦʣʦʞʠʪʝʣʴʥʘʷ ʧʨʘʢʪʠʢʘ:  

1) ʇʨʝʠʤʫʱʝʩʪʚʦʤ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʚʦʩʪʨʝʙʦʚʘʥʥʦʩʪʴ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ 

ʥʘ ʨʳʥʢʝ ʪʨʫʜʘ, 70 % ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ ʨʘʙʦʪʘʝʪ ʧʦ ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʦʩʪʠ ʠ 79% ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ ʩʦʯʝʪʘʶʪ 

ʦʙʫʯʝʥʠʝ ʩ ʨʘʙʦʪʦʡ ʧʦ ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʦʩʪʠ. 

2) ʅʘ ʫʨʦʚʥʝ ʫʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪʘ ʩʦʟʜʘʥ ʎʝʥʪʨ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʢʘʨʴʝʨʳ, ʦʜʥʦʡ ʠʟ ʬʫʥʢʮʠʡ 

ʢʦʪʦʨʦʛʦ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʝ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ ʧʦ ʤʦʣʦʜʝʞʥʦʤʫ ʨʳʥʢʫ ʪʨʫʜʘ ʠ 

ʚʦʩʪʨʝʙʦʚʘʥʥʦʩʪʠ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ. ʀʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʥʘʭʦʜʠʪʩʷ ʚ ʩʚʦʙʦʜʥʦʤ ʜʦʩʪʫʧʝ ʥʘ ʩʘʡʪʝ 

ɺʐʕ. 

3) ʇʦʣʦʞʠʪʝʣʴʥʳʤ ʤʦʤʝʥʪʦʤ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʪʦ, ʯʪʦ ʚ ʅʀʋ ɺʐʕ ʧʨʠʥʷʪʘ ʩʠʩʪʝʤʘ 

ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ, ʨʘʟʨʘʙʦʪʘʥʥʘʷ ʚ ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦ ʫʩʪʘʥʘʚʣʠʚʘʝʤʳʭ ʫʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪʦʤ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʭ ʩʪʘʥʜʘʨʪʘʭ. ʆʥʘ ʚʢʣʶʯʘʝʪ ʩʠʩʪʝʤʥʳʝ (ʫʥʠʚʝʨʩʘʣʴʥʳʝ ʧʦ ʦʪʥʦʰʝʥʠʶ ʢ 
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ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷʤ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ) ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʠ, ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʟʫʶʱʠʝ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʝ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ 

ʢʘʞʜʦʛʦ ʠʟ ʫʨʦʚʥʝʡ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʠ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʳʝ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʠ, ʨʘʟʣʠʯʘʶʱʠʝʩʷ ʚ 

ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ ʦʪ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʡ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ. ʇʨʠ ʵʪʦʤ ʧʨʷʤʘʷ ʦʮʝʥʢʘ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ 

ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ ʧʦʢʘʟʘʣʘ, ʯʪʦ ʫʨʦʚʝʥʴ ʠʭ ʩʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʥʦʩʪʠ ʜʦʩʪʘʪʦʯʥʦ ʚʳʩʦʢ ʧʦ 

ʩʦʮʠʘʣʴʥʳʤ, ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʠʤ ʠ ʧʨʝʜʧʨʠʥʠʤʘʪʝʣʴʩʢʠʤ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʷʤ, ʚ ʪʦ ʚʨʝʤʷ ʢʘʢ 

ʣʠʯʥʦʩʪʥʳʝ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʠ ʪʨʝʙʫʶʪ ʜʘʣʴʥʝʡʰʝʛʦ ʨʘʟʚʠʪʠʷ.  

ɿʘʤʝʯʘʥʠʷ: 

1) ʆʪʩʫʪʩʪʚʫʝʪ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʦ ʯʠʩʣʝʥʥʦʩʪʠ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ ʜʘʥʥʦʛʦ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʚ 

ʜʨʫʛʠʭ ʚʫʟʘʭ ʄʦʩʢʚʳ ʠ ʄʦʩʢʦʚʩʢʦʡ ʦʙʣʘʩʪʠ, ʯʪʦ ʥʝ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ ʦʮʝʥʠʪʴ ʨʦʣʴ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʚ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʠ ʨʳʥʢʘ ʪʨʫʜʘ, 

2) ʅʝ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʦʙ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʠ ʜʠʥʘʤʠʢʠ ʩʨʝʜʥʝʡ ʟʘʨʧʣʘʪʳ 

ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ. 

ʈʝʢʦʤʝʥʜʘʮʠʠ: 

1) ʎʝʣʝʩʦʦʙʨʘʟʥʦ ʧʨʦʘʥʘʣʠʟʠʨʦʚʘʪʴ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʶ ʦ ʯʠʩʣʝʥʥʦʩʪʠ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ 

ʜʘʥʥʦʛʦ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʚ ʜʨʫʛʠʭ ʚʫʟʘʭ ʄʦʩʢʚʳ ʠ ʄʦʩʢʦʚʩʢʦʡ ʦʙʣʘʩʪʠ. 

2) ɺʚʝʩʪʠ ʚ ʧʨʘʢʪʠʢʫ ʬʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ 

ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʠʝ ʘʢʪʦʚ ʦ ʚʥʝʜʨʝʥʠʠ ʠʣʠ ʦ ʚʢʣʶʯʝʥʠʠ ʚ ʧʣʘʥʳ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷʤʠ, 

ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʠʡ ʨʘʟʨʘʙʦʪʘʥʥʳʭ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʘʤʠ ʚ ʠʭ ʤʘʛʠʩʪʝʨʩʢʠʭ ʜʠʩʩʝʨʪʘʮʠʷʭ.  

¶ ʆʮʝʥʢʘ: 

ʂʘʯʝʩʪʚʦ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚ ʦʙʫʯʝʥʠʷ ʤʘʛʠʩʪʨʘʥʪʦʚ ʧʦ ʧʨʦʛʨʘʤʤʝ çʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ 

ʧʨʦʝʢʪʘʤʠ: ʧʨʦʝʢʪʥʳʡ ʘʥʘʣʠʟ, ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʠ, ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠèʧʦ ʚʩʝʤ 

ʩʦʩʪʘʚʣʷʶʱʠʤ, ʚʭʦʜʷʱʠʤ ʚ ʵʪʦʪ ʙʣʦʢ (ʚʦʩʪʨʝʙʦʚʘʥʥʦʩʪʴ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ 

ʨʳʥʢʦʤ ʪʨʫʜʘ; ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʥʦʩʪʴ ʚʩʝʭ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʝʡ; ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʧʨʷʤʦʡ ʦʮʝʥʢʠ) 

ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʟʫʝʪʩʷ ʚʳʩʦʢʠʤ ʫʨʦʚʥʝʤ. 

 

 

24%

52%
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ɻɸʈɸʅʊʀʀ ʂɸʏɽʉʊɺɸ ʆɹʈɸɿʆɺɸʅʀʗ 

4.1. ʉʪʨʘʪʝʛʠʷ, ʮʝʣʠ ʠ ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ 

4.1.1. ʆʮʝʥʢʘ ʢʨʠʪʝʨʠʷ 

ʆʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʘʷ ʧʨʦʛʨʘʤʤʘ ʠʤʝʝʪ ʩʪʨʘʪʝʛʠʶ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʤʘʛʠʩʪʝʨʩʢʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ, 

ʢʦʪʦʨʘʷ ʨʘʟʨʘʙʦʪʘʥʘ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʩʪʨʘʪʝʛʠʠ ʬʘʢʫʣʴʪʝʪʘ ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪʘ ʅʀʋ ɺʐʕ ʠ 

ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪʩʷ ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ ʇʨʦʛʨʘʤʤʳ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʅʀʋ ɺʐʕ. ɺ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʝ 

ʧʨʦʧʠʩʘʥʳ ʮʝʣʠ ʠ ʟʘʜʘʯʠ ʆʆʇ, ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʢʦʪʦʨʳʤʠ ʨʘʟʨʘʙʦʪʘʥʘ ʢʦʤʧʝʪʝʥʪʥʦʩʪʥʘʷ 

ʤʦʜʝʣʴ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʘ. ʄʝʥʝʜʞʤʝʥʪ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪʩʷ ʥʘ ʫʨʦʚʥʝ ʬʘʢʫʣʴʪʝʪʘ. ʋ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʝʩʪʴ ʘʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʠʡ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʠ ʤʝʥʝʜʞʝʨ. ʇʦʜʜʝʨʞʢʫ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ 

ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪ çʆʪʜʝʣ ʩʦʧʨʦʚʦʞʜʝʥʠʷ ʫʯʝʙʥʦʛʦ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʚ ʤʘʛʠʩʪʨʘʪʫʨʝè ʫʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪʘ. 

4.1.2. ʉʠʣʴʥʳʝ ʩʪʦʨʦʥʳ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ 

ʄʘʛʠʩʪʝʨʩʢʘʷ ʧʨʦʛʨʘʤʤʘ ʠʤʝʝʪ ʦʨʠʝʥʪʘʮʠʶ ʥʘ ʨʳʥʦʢ ʉʅɻ ʠ ʥʝ ʦʛʨʘʥʠʯʝʥʘ 

ʨʝʛʠʦʥʘʣʴʥʳʤ ʨʳʥʢʦʤ ʪʨʫʜʘ. 

ʅʘ ʬʘʢʫʣʴʪʝʪʝ, ʥʘ ʢʦʪʦʨʦʤ ʨʝʘʣʠʟʫʝʪʩʷ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʘʷ ʧʨʦʛʨʘʤʤʘ çʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ 

ʧʨʦʝʢʪʘʤʠ: ʧʨʦʝʢʪʥʳʡ ʘʥʘʣʠʟ, ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʠ, ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠè ʝʩʪʴ ʙʘʟʦʚʘʷ ʢʘʬʝʜʨʘ 

ʢʦʤʧʘʥʠʠ Oracle. 

4.1.3. ʆʙʣʘʩʪʠ ʫʣʫʯʰʝʥʠʷ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ 

ʆʪʢʨʳʪʠʝ ʙʘʟ ʢʘʬʝʜʨ ʚʫʟʘ ʥʘ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷʭ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʷʚʣʷʶʪʩʷ ʦʩʥʦʚʥʳʤʠ 

ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʷʤʠ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ. 

ʈʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʠ ʚʥʝʜʨʝʥʠʝ ʩʠʩʪʝʤʳ ʢʣʶʯʝʚʳʭ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ 

ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʡ, ʫʯʘʩʪʚʫʶʱʠʭ ʚ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ. 

ʎʝʣʝʩʦʦʙʨʘʟʥʦ ʨʘʟʨʘʙʘʪʳʚʘʪʴ ʩʪʨʘʪʝʛʠ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʡ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʠʣʠ 

ʬʘʢʫʣʴʪʝʪʦʚ ʠ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʪʴ ʦʪʯʸʪʳ ʦ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʠʭ ʩʪʨʘʪʝʛʠʡ ʚ ʨʘʟʨʝʟʝ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʭ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤ ʠʣʠ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʡ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ. 

 

ɺ ʭʦʜʝ ʦʯʥʦʛʦ ʚʠʟʠʪʘ ʧʨʦʚʝʜʝʥʦ ʠʥʪʝʨʚʴʶʠʨʦʚʘʥʠʝ ʨʘʙʦʪʦʜʘʪʝʣʝʡ, ʧʦ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘʤ 

ʢʦʪʦʨʦʛʦ ʙʳʣʘ ʩʦʩʪʘʚʣʝʥʘ ʜʠʘʛʨʘʤʤʘ. 

 
 

ɼʘʥʥʳʝ, ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʥʳʝ ʥʘ ʜʠʘʛʨʘʤʤʝ, ʧʦʟʚʦʣʷʶʪ ʩʜʝʣʘʪʴ ʚʳʚʦʜ ʦ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ 

ʮʝʣʝʡ ʆʆʇ ʟʘʧʨʦʩʘʤ ʨʳʥʢʘ ʪʨʫʜʘ. 
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ɺ ʭʦʜʝ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʦʯʥʦʛʦ ʚʠʟʠʪʘ ʵʢʩʧʝʨʪ ʧʨʦʚʝʣ ʠʥʪʝʨʚʴʶʠʨʦʚʘʥʠʝ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ, 

ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ, ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ ʠ ʧʦʣʫʯʠʣ ʜʘʥʥʳʝ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʧʦʟʚʦʣʷʶʪ ʵʢʩʧʝʨʪʫ ʩʜʝʣʘʪʴ 

ʚʳʚʦʜ ʦʙ ʦʩʚʝʜʦʤʣʝʥʥʦʩʪʠ ʚʩʝʭ ʢʘʪʝʛʦʨʠʡ ʨʝʩʧʦʥʜʝʥʪʦʚ ʦ ʮʝʣʷʭ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ.  

 

 
 

ɺ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʩʘʤʦʦʙʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʤ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʝʤ ʙʳʣʠ 

ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʳ ʜʘʥʥʳʝ ʧʦ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʥʦʩʪʠ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ ʢʘʜʨʦʚʦʡ ʧʦʣʠʪʠʢʦʡ ʠ 

ʜʝʡʩʪʚʫʶʱʝʡ ʩʠʩʪʝʤʦʡ ʤʦʪʠʚʘʮʠʠ.  
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˽ͦͤͦͫͭ͡ΈΌ ͍͔͍͔ͯ͒ͦͭͦͪͤ͡

͙̉͊ͫͭ;ͤͦ ͍͔͍͔ͯ͒ͦͭͦͪͤ͡

˿͍͔ͦͫͣ ͔ͤ ͍͔͍͔ͯ͒ͦͭͦͪͤ͡

˭͊ͭͪͯ͒ͤΎΌͫΈ ͍͔͙ͦͭͭͭΈ
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ɺ ʭʦʜʝ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʦʯʥʦʛʦ ʚʠʟʠʪʘ ʙʳʣʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʳ ʠʥʪʝʨʚʴʶʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ, ʫʯʘʩʪʚʫʶʱʠʭ ʚ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ. ʈʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʠʥʪʝʨʚʴʶʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʳ ʚ ʜʠʘʛʨʘʤʤʝ çʋʨʦʚʝʥʴ ʣʦʷʣʴʥʦʩʪʠ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚè. 

ʇʦ ʠʪʦʛʘʤ ʘʥʘʣʠʟʘ ʜʚʫʭ ʜʘʥʥʳʭ ʜʠʘʛʨʘʤʤ ʤʦʞʥʦ ʩʜʝʣʘʪʴ ʚʳʚʦʜ ʦ ʪʦʤ, ʯʪʦ 

ʧʨʝʦʙʣʘʜʘʶʱʝʝ ʯʠʩʣʦ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ ʣʦʷʣʴʥʳ ʢ ʩʚʦʝʡ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ, 

ʦʜʥʘʢʦ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʫ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʩʣʝʜʫʝʪ ʧʝʨʝʩʤʦʪʨʝʪʴ ʩʠʩʪʝʤʫ 

ʤʦʪʠʚʘʮʠʠ ʚ ʯʘʩʪʠ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʫʯʸʪʘ ʚʩʝʭ ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʝʡ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʴʩʢʦʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ.  
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40%

20%

͍͔͍͔̂͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡Έ ͔͚͍͒ͫͭͯΌ΅͔͚ ͙͔͚ͫͫͭͣͦ ͙͍ͣͦͭ͊ͼ͙͙

͍͔͍͔̂͒ͦͭͦͪͤ͡· ͙͔͚ͫͫͭͣͦ 
͙͍ͣͦͭ͊ͼ͙͙
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˶ͦΎ͡Έͤ· ͟ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͙

˾͙͍͊ͫͫͣ͊ͭͪ͊Όͭ ͍ͦͨͪͦͫ 
͍ͯͦ͡Έ͔͙ͤͤΎ ͙ ͚͍ͯͫͭͪͦͫͭ͊ ͤ͊ 
͎͔͒ͪͯͦ ͔ͣͫͭͦ ͪ͊͋ͦͭ· ͍ 
͙͚͋͗͊͡΄͙͔ ͎ͨͦͦ͒͊͡
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4.2. ʉʪʨʫʢʪʫʨʘ ʠ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʝ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ 

4.2.1. ʆʮʝʥʢʘ ʢʨʠʪʝʨʠʷ 

ʉʪʨʫʢʪʫʨʘ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʠ ʝʸ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʝ ʚ ʧʦʣʥʦʡ ʤʝʨʝ ʧʦʟʚʦʣʷʶʪ 

ʩʬʦʨʤʠʨʦʚʘʪʴ ʢʦʤʧʝʪʝʥʪʥʦʩʪʥʫʶ ʤʦʜʝʣʴ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʘ, ʚʦʩʪʨʝʙʦʚʘʥʥʫʶ ʠ ʧʨʠʟʥʘʥʥʫʶ 

ʨʳʥʢʦʤ ʪʨʫʜʘ.  

4.2.2. ʉʠʣʴʥʳʝ ʩʪʦʨʦʥʳ  

ɺʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ ʠʥʜʠʚʠʜʫʘʣʴʥʦʡ ʪʨʘʝʢʪʦʨʠʠ ʦʙʫʯʝʥʠʷ ʤʘʛʠʩʪʨʘʥʪʦʚ. 

4.2.3. ʆʙʣʘʩʪʠ ʫʣʫʯʰʝʥʠʷ  

ʅʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʩʦʛʣʘʩʦʚʳʚʘʪʴ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʝ ʧʨʦʛʨʘʤʤ ʠ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʫ ʧʨʦʬʠʣʝʡ 

ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʩ ʨʘʙʦʪʦʜʘʪʝʣʷʤʠ, ʩ ʫʯʝʪʦʤ ʨʝʛʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʝʡ ʨʳʥʢʘ ʪʨʫʜʘ. 

ʎʝʣʝʩʦʦʙʨʘʟʥʦ ʘʢʮʝʥʪʠʨʦʚʘʪʴ ʚʥʠʤʘʥʠʝ ʥʘ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʠ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ ʬʦʥʜʦʚ 

ʦʮʝʥʦʯʥʳʭ ʩʨʝʜʩʪʚ, ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʭ ʧʨʠ ʪʝʢʫʱʝʤ ʢʦʥʪʨʦʣʝ ʫʩʧʝʚʘʝʤʦʩʪʠ ʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ 

ʧʨʦʤʝʞʫʪʦʯʥʦʡ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʠ, ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ ʨʝʘʣʴʥʳʭ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʭ 

(ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ) ʩʠʪʫʘʮʠʡ 

ʅʠʟʢʘʷ ʘʢʪʠʚʥʦʩʪʴ ʨʘʙʦʪʦʜʘʪʝʣʝʡ ʚ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ. 

 

ɺ ʭʦʜʝ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʦʯʥʦʛʦ ʚʠʟʠʪʘ ʵʢʩʧʝʨʪ ʧʨʦʚʝʣ ʚʩʪʨʝʯʠ ʩʦ ʩʪʫʜʝʥʪʘʤʠ 

ʦʮʝʥʠʚʘʝʤʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ. ʆʜʠʥ ʠʟ ʦʙʩʫʞʜʘʝʤʳʭ ʚʦʧʨʦʩʦʚ ï ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝ ʩʪʨʫʢʪʫʨʳ ʠ 

ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʷ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʦʞʠʜʘʥʠʷʤ ʥʝʧʦʩʨʝʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʝʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤ ï 

ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ. 

 

 

ɼʘʥʥʳʝ, ʩʦʙʨʘʥʥʳʝ ʧʦ ʠʪʦʛʘʤ ʠʥʪʝʨʚʴʶʠʨʦʚʘʥʠʷ, ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʳ ʚ ʜʠʘʛʨʘʤʤʝ. ʀ 

ʧʦʟʚʦʣʷʶʪ ʵʢʩʧʝʨʪʫ ʩʜʝʣʘʪʴ ʚʳʚʦʜ ʦ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩʪʨʫʢʪʫʨʳ ʠ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʷ ʆʆʇ 

ʦʞʠʜʘʥʠʷʤ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ.  

 

4.3 ʋʯʝʙʥʦ-ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʠʝ ʤʘʪʝʨʠʘʣʳ 

4.3.1. ʆʮʝʥʢʘ ʢʨʠʪʝʨʠʷ 
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˿͍͔͍͙͔ͦͦͭͭͫͭ ͫͭͪͯͭͯͪ͟· ͙ ͔͙ͫͦ͒ͪ͗͊ͤΎ ˻˻˽ ͙͙ͦ͗͒͊ͤΎͣ ͔͍ͫͭͯ͒ͤͭͦ

͍͔͍͔ͫͦͦͭͭͫͭͯͭ

͔ͤ ͍͔͍͔ͫͦͦͭͭͫͭͯͭ

͊ͭͪͯ͒ͤ͘ΎΌͫΈ 
͍͔͙ͦͭͭͭΈ
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ʇʨʦʮʝʩʩ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ çʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʨʦʝʢʪʘʤʠ: 

ʧʨʦʝʢʪʥʳʡ ʘʥʘʣʠʟ, ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʠ, ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠè ʧʦʣʥʦʩʪʴʶ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥ ʫʯʝʙʥʦ-

ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʠʤʠ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘʤʠ ʧʦ ʚʩʝʤ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʘ ʠ ʚʠʜʘʤ ʧʨʘʢʪʠʢ. ʀʤʝʝʪʩʷ ʚ ʥʘʣʠʯʠʠ 

ʚʝʩʴ ʧʘʢʝʪ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ ʧʦ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʶ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʡ (ʠʪʦʛʦʚʦʡ) 

ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʠ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ. 

4.3.2. ʉʠʣʴʥʳʝ ʩʪʦʨʦʥʳ  

ɺ ʅʀʋ ɺʐʕ ʨʘʟʨʘʙʦʪʘʥ ʈʝʛʣʘʤʝʥʪ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ, ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʷ ʠ ʫʪʚʝʨʞʜʝʥʠʷ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤ ʫʯʝʙʥʳʭ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥ, ʢʦʦʨʜʠʥʠʨʫʶʱʠʡ ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʝ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ 

ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʡ ʠ ʢʘʬʝʜʨ ʧʨʠ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʝ ʠ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʋʄʄ ʫʯʝʙʥʳʭ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥ. 

ʈʘʟʨʘʙʦʪʘʥʥʳʝ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʋʄʄ ʥʘʭʦʜʷʪʩʷ ʚ ʦʪʢʨʳʪʦʤ ʜʦʩʪʫʧʝ ʥʘ ʩʘʡʪʝ 

ʅʀʋ ɺʐʕ ʬʘʢʫʣʴʪʝʪʘ ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪʘ ʠ ʢʘʬʝʜʨʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʨʦʝʢʪʘʤʠ 

4.3.3. ʆʙʣʘʩʪʠ ʫʣʫʯʰʝʥʠʷ  

ɸʢʪʠʚʠʟʘʮʠʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʆʆ ʧʦ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʶ ʋʄʄ ʩ ʨʘʙʦʪʦʜʘʪʝʣʷʤʠ, ʋʄʆ ʠʣʠ 

ʜʨʫʛʠʤʠ ʚʥʝʰʥʠʤʠ ʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʝʣʷʤʠ ʥʘʫʯʥʦʛʦ ʩʦʦʙʱʝʩʪʚʘ. 

ʇʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʠʝ ʨʘʟʨʘʙʦʪʘʥʥʳʭ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʋʄʄ (ʫʯʝʙʥʠʢʠ, ʫʯʝʙʥʳʝ 

ʧʦʩʦʙʠʷ, ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʠʝ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ, ʧʨʘʢʪʠʢʫʤʳ, ʧʝʨʝʯʥʠ ʧʨʠʙʦʨʥʦʡ ʙʘʟʳ, ʤʝʪʦʜʠʢʠ 

ʦʙʫʯʝʥʠʷ ʠ ʜʨ.) ʜʨʫʛʠʤ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʤ ʆʆ, ʨʝʘʣʠʟʫʶʱʠʤʠ ʘʥʘʣʦʛʠʯʥʳʝ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ. 

ʇʨʠʚʣʝʯʝʥʠʝ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ ʢ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʝ ʠ ʘʢʪʠʚʠʟʘʮʠʠ ʋʄʄ ʧʨʠ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ. 

 

ʇʨʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ ʦʯʥʦʛʦ ʚʠʟʠʪʘ ʵʢʩʧʝʨʪ ʦʟʥʘʢʦʤʠʣʩʷ ʩ ʨʘʟʨʘʙʦʪʘʥʥʳʤʠ ʚ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʤ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʠ ʫʯʝʙʥʦ-ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʠʤʠ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘʤʠ. ʇʦ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘʤ 

ʠʟʫʯʝʥʠʷ 24% ʫʯʝʙʥʦ-ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʠʭ ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ ʩʦʩʪʘʚʣʝʥʘ ʥʠʞʝʩʣʝʜʫʶʱʘʷ ʜʠʘʛʨʘʤʤʘ. 

ʋʢʘʟʘʥʥʳʝ ʜʘʥʥʳʝ ʧʦʟʚʦʣʷʶʪ ʵʢʩʧʝʨʪʫ ʩʜʝʣʘʪʴ ʚʳʚʦʜ ʦ ʚʳʙʦʨʦʯʥʦʤ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʠ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤ ʫʯʝʙʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ ʩ ʨʘʙʦʪʦʜʘʪʝʣʷʤʠ. 

 

 
 

ɺ ʭʦʜʝ ʦʯʥʦʛʦ ʚʠʟʠʪʘ ʵʢʩʧʝʨʪʦʤ ʙʳʣʠ ʧʨʦʘʥʘʣʠʟʠʨʦʚʘʥʳ ʢʦʥʪʨʦʣʴʥʦ-

ʠʟʤʝʨʠʪʝʣʴʥʳʝ ʤʘʪʝʨʠʘʣʳ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʠʩʧʦʣʴʟʫʶʪʩʷ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʤ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʝʤ ʜʣʷ 

ʪʝʢʫʱʝʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʫʩʧʝʚʘʝʤʦʩʪʠ. ɼʘʥʥʳʝ ʧʦ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘʤ ʘʥʘʣʠʟʘ ʢʦʥʪʨʦʣʴʥʦ-

ʠʟʤʝʨʠʪʝʣʴʥʳʭ ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʳ ʚ ʥʠʞʝʩʣʝʜʫʶʱʝʡ ʜʠʘʛʨʘʤʤʝ. ʕʪʦ ʧʦʟʚʦʣʠʣʦ 

ʩʜʝʣʘʪʴ ʵʢʩʧʝʨʪʫ ʟʘʢʣʶʯʝʥʠʝ ʦ ʪʦʤ, ʯʪʦ 60% ʋʄʂ ʨʘʟʨʘʙʦʪʘʥʳ ʩ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝʤ 

ʨʝʘʣʴʥʳʭ ʜʘʥʥʳʭ. 

40%

40%

20%

̂˸˴

̂˸˴Σ ͎͍ͫͦ͊ͫͦ͊ͤͤ͡·͔ ͫ 
͔ͪ͊͋ͦͭͦ͒͊ͭ͡Ύ͙ͣ

̂˸˴Σ ͔ͤ ͎͍ͫͦ͊ͫͦ͊ͤͤ͡·͔ 
ͫ ͔ͪ͊͋ͦͭͦ͒͊ͭ͡Ύ͙ͣ 

˭͊ͭͪͯ͒ͤΎΌͫΈ ͍͔͙ͦͭͭͭΈ
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ʇʦ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘʤ ʘʥʢʝʪʠʨʦʚʘʥʠʷ, ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʥʦʛʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʤ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʝʤ, 

ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʢʦʪʦʨʦʛʦ ʙʳʣʠ ʧʦʜʪʚʝʨʞʜʝʥʳ ʚ ʭʦʜʝ ʦʯʥʦʛʦ ʚʠʟʠʪʘ, ʙʦʣʴʰʘʷ ʯʘʩʪʴ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ 

ʩʯʠʪʘʶʪ, ʯʪʦ ʠʭ ʤʥʝʥʠʝ ʥʝ ʫʯʠʪʳʚʘʝʪʩʷ ʧʨʠ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʝ ʠ ʘʢʪʫʘʣʠʟʘʮʠʠ ʋʄʄ. ɺ ʩʚʷʟʠ ʩ 

ʵʪʠʤ, ʵʢʩʧʝʨʪ ʨʝʢʦʤʝʥʜʫʝʪ ʆʆ ʨʘʟʨʘʙʦʪʘʪʴ ʠ ʚʥʝʜʨʠʪʴ ʤʝʭʘʥʠʟʤʳ ʧʨʠʚʣʝʯʝʥʠʷ 

ʤʘʛʠʩʪʨʘʥʪʦʚ ʢ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʝ ʫʯʝʙʥʦ-ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʦʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʠ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʝʥʠʷ ʫʯʝʙʥʦʛʦ 

ʧʨʦʮʝʩʩʘ.  

 

 

 

4.4. ʊʝʭʥʦʣʦʛʠʠ ʠ ʤʝʪʦʜʠʢʠ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

4.4.1. ʆʮʝʥʢʘ ʢʨʠʪʝʨʠʷ 

ʊʝʭʥʦʣʦʛʠʠ ʠ ʤʝʪʦʜʠʢʠ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ, ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʝ ʚ ʧʨʦʮʝʩʩʝ 

ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʩʧʦʩʦʙʩʪʚʫʶʪ ʧʦʣʥʦʤʫ ʨʘʩʢʨʳʪʠʶ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʷ 

ʫʯʝʙʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ ʠ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʶ ʟʘʷʚʣʝʥʥʳʭ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ. 

4.4.2. ʉʠʣʴʥʳʝ ʩʪʦʨʦʥʳ  

ʅʘ ʫʨʦʚʥʝ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʩʫʱʝʩʪʚʫʝʪ ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʘʷ ʩʪʨʫʢʪʫʨʘ - ʌʦʥʜ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʭ ʠʥʥʦʚʘʮʠʡ, ʢʦʪʦʨʳʡ ʩʪʠʤʫʣʠʨʫʝʪ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʧʝʨʝʜʦʚʳʭ ʤʝʪʦʜʦʚ ʚ 

20%

40%

40%

˴ˮ˸

̂˸˴Σ ͔ͫͦ͒ͪ͗͊΅͙͔ 
˴ˮ˸Σ ͪ͊ͪ͊͋ͦͭ͊ͤͤ͘·͔ ͤ͊ 
͍͔ͦͫͤͦ ͔ͪ͊͡Έͤ·ͻ 
͙ͨͪ͊ͭ͟;͔͙ͫ͟ͻ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͚

̂˸˴Σ ͔ͫͦ͒ͪ͗͊΅͙͔ 
˴ˮ˸·Σ ͔͍͔ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͤͤ͡·
͔ ͔ͪ͊͋ͦͭͦ͒͊ͭ͡Ύ͙ͣ

22%

29%

49%

̂;͔ͭ ͔͙ͣͤͤΎ ͔͍ͫͭͯ͒ͤͭͦ ͙ͨͪ ͔ͪ͊ͪ͊͋ͦͭ͘͟ ͙ 
͙͊ͭͯ͊͊͘͟͡ͼ͙͙ ̂˸˸

͒͊

͔ͤͭ

͊ͭͪͯ͒ͤ͘ΎΌͫΈ ͍͔͙ͦͭͭͭΈ
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ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʤ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʠ ʚʳʜʘʝʪ ʜʝʥʝʞʥʦʝ ʚʦʟʥʘʛʨʘʞʜʝʥʠʝ ʟʘ ʦʨʠʛʠʥʘʣʴʥʳʝ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʝ ʤʝʪʦʜʠʢʠ.  

ʈʘʟʚʠʪʠʝ ʩʨʝʜʳ ʜʣʷ ʦʙʫʯʝʥʠʷ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ ʩ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝʤ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʭ ʩʨʝʜʩʪʚ ʠ 

ʠʥʪʝʨʥʝʪʘ, ʘʢʪʠʚʠʟʘʮʠʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʜʠʩʪʘʥʮʠʦʥʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʨʘʟʚʠʪʠʝ 

ʥʦʚʳʭ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ, ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ ʝʜʠʥʦʡ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦʡ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ 

ʩʨʝʜʳ ʅʀʋ ɺʐʕ (LMS, Learning Management System). 

ʀʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʚ ʫʯʝʙʥʦʤ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʦʛʦ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʛʦ ʦʙʫʯʝʥʠʷ, 

ʧʣʘʪʬʦʨʤ ʠ ʩʨʝʜʩʪʚ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʛʦ ʦʙʫʯʝʥʠʷ. 

4.4.3. ʆʙʣʘʩʪʠ ʫʣʫʯʰʝʥʠʷ 

ɸʢʪʠʚʠʟʘʮʠʷ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ ʪʨʝʥʠʥʛʦʚ ʢʘʢ ʚʠʜʘ ʘʫʜʠʪʦʨʥʳʭ ʟʘʥʷʪʠʡ. 

 

ɺ ʭʦʜʝ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʦʯʥʦʛʦ ʚʠʟʠʪʘ ʵʢʩʧʝʨʪ ʧʦʩʝʪʠʣ ʟʘʥʷʪʠʝ, ʘʥʘʣʠʟ ʢʦʪʦʨʦʛʦ 

ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥ ʥʠʞʝ.  

ʌʀʆ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʷ ʂʦʩʦʚ ɺ.ɺ. 

ɻʨʫʧʧʘ /ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʦʩʪʴ ʛʨ.726-ʋʇ(ʄʝʥʝʜʞʤʝʥʪ)  

1. ɼʠʩʮʠʧʣʠʥʘ/ʤʦʜʫʣʴ ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʦʥʥʳʤʠ ʧʨʦʝʢʪʘʤʠ 

2. ɺʠʜ ʫʯʝʙʥʦʛʦ ʟʘʥʷʪʠʷ 

Ǐ ʣʝʢʮʠʷ 

Ǐ ʩʝʤʠʥʘʨ 

Ǐ ʣʘʙʦʨʘʪʦʨʥʘʷ ʨʘʙʦʪʘ 

Ǐ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ 

Ǐ ʢʦʤʧʣʝʢʩʥʳʡ ʫʨʦʢ __________________ 

Ǐ ʜʨʫʛʦʝ ______________________________ 

3. ʊʝʤʘ ʟʘʥʷʪʠʷ: ʀʥʚʝʩʪʠʮʠʦʥʥʳʝ ʧʨʦʝʢʪʳ ʚ ɻʏʇ 

4. ʎʝʣʴ ʟʘʥʷʪʠʷ: ʀʟʫʯʝʥʠʝ ʩʧʝʮʠʬʠʢʠ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ ʠ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʦʥʥʳʭ 

ʧʨʦʝʢʪʦʚ ʚ ɻʏʇ 

5. ɿʘʜʘʯʠ ʟʘʥʷʪʠʷ: ʆʟʥʘʢʦʤʠʪʴ ʤʘʛʠʩʪʨʘʥʪʦʚ ʩ ʪʠʧʦʚʳʤʠ ʧʦʩʪʘʥʦʚʢʘʤʠ ʟʘʜʘʯ ʚ 

ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʝʤʦʡ ʩʬʝʨʝ. ɺʳʷʚʣʝʥʠʝ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʧʨʦʙʣʝʤ, ʪʨʝʙʫʶʱʠʭ ʨʝʰʝʥʠʷ. 

6. ʄʘʪʝʨʠʘʣʴʥʦ-ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʦʝ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʟʘʥʷʪʠʷ ʚʠʜʝʦʧʨʝʟʝʥʪʘʮʠʦʥʥʦʝ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ, 

ʥʦʫʪʙʫʢ 

7. ʋʢʘʞʠʪʝ: 

ˉ 

ʧ/ʧ 

ʂʦʤʧʝʪʝʥʮʠʠ, ʢʦʪʦʨʳʝ 

ʧʣʘʥʠʨʫʝʪʩʷ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʪʴ ʥʘ 

ʟʘʥʷʪʠʠ  

ʌʦʨʤʳ, ʩʨʝʜʩʪʚʘ, ʤʝʪʦʜʳ ʠ ʧʨʠʝʤʳ, 

ʢʦʪʦʨʳʝ ʧʣʘʥʠʨʫʝʪʩʷ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʥʘ 

ʟʘʥʷʪʠʠ ʜʣʷ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʠ 

1.  ʉʂ-ʄ6 - ʉʧʦʩʦʙʥʦʩʪʴ 

ʘʥʘʣʠʟʠʨʦʚʘʪʴ ʚʝʨʠʬʠʮʠʨʦʚʘʪʴ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʶ, ʦʮʝʥʠʚʘʪʴ ʝʸ ʚ ʭʦʜʝ 

ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ, 

ʧʨʠ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʠ ʚʦʩʧʦʣʥʷʪʴ ʠ 

ʩʠʥʪʝʟʠʨʦʚʘʪʴ ʥʝʜʦʩʪʘʶʱʫʶ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʶ ʠ ʨʘʙʦʪʘʪʴ ʚ ʫʩʣʦʚʠʷʭ 

ʥʝʦʧʨʝʜʝʣʸʥʥʦʩʪʠ  

ʇʨʝʟʝʥʪʘʮʠʷ, ʩʦʚʤʝʩʪʥʦʝ ʦʙʩʫʞʜʝʥʠʝ 

2.  ʉʂ-ʄ1 ï ʉʧʦʩʦʙʥʦʩʪʴ 

ʨʝʬʣʝʢʩʠʨʦʚʘʪʴ ʦʩʚʦʝʥʥʳʝ ʥʘʫʯʥʳʝ 

ʤʝʪʦʜʳ ʠ ʩʧʦʩʦʙʳ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ  

ɸʥʘʣʠʟ ʢʦʥʢʨʝʪʥʳʭ ʧʨʦʝʢʪʦʚ 
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ʆʎɽʅʂɸ ʇʈɽʇʆɼɸɺɸʊɽʃʗ 

ˉ ʂʨʠʪʝʨʠʠ ʘʥʘʣʠʟʘ ʇʦʢʘʟʘʪʝʣʠ 
ʆʮʝʥʢʘ 

(0,1,2) 

1.  ʉʦʙʣʶʜʝʥʠʝ ʨʝʛʣʘʤʝʥʪʘ 

ʟʘʥʷʪʠʷ  

ʉʚʦʝʚʨʝʤʝʥʥʦʝ ʥʘʯʘʣʦ, ʦʢʦʥʯʘʥʠʝ ʟʘʥʷʪʠʷ, 

ʩʙʘʣʘʥʩʠʨʦʚʘʥʥʳʝ ʧʦ ʚʨʝʤʝʥʠ ʨʘʟʜʝʣʳ. 
2 

2.  ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʳʡ ʤʦʤʝʥʪ  ʇʨʠʚʝʪʩʪʚʠʝ. ʉʦʦʙʱʝʥʠʝ ʪʝʤʳ, ʮʝʣʠ (ʩʚʷʟʴ 

ʮʝʣʠ ʩ ʬʦʨʤʠʨʫʝʤʳʤʠ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʷʤʠ). 
2 

3.  ʄʦʪʠʚʘʮʠʷ ʩʣʫʰʘʪʝʣʝʡ ʥʘ 

ʧʨʝʜʩʪʦʷʱʫʶ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ  

ʋʢʘʟʘʥʠʝ ʥʘ ʘʢʪʫʘʣʴʥʦʩʪʴ, ʥʘ ʬʦʨʤʠʨʫʝʤʳʝ 

ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʳʝ ʠ /ʠʣʠ ʩʦʮʠʘʣʴʥʦ-

ʣʠʯʥʦʩʪʥʳʝ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʠ. 

2 

4.  ʇʩʠʭʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʡ ʢʣʠʤʘʪ 

ʚ ʘʫʜʠʪʦʨʠʠ  

ʅʘʣʠʯʠʝ ʧʦʣʦʞʠʪʝʣʴʥʦʛʦ ʵʤʦʮʠʦʥʘʣʴʥʦʛʦ 

ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʷ ʤʝʞʜʫ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʤ ʠ 

ʩʪʫʜʝʥʪʘʤʠ; ʚʟʘʠʤʥʘʷ ʜʦʙʨʦʞʝʣʘʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʠ 

ʚʦʚʣʝʯʝʥʥʦʩʪʴ ʘʫʜʠʪʦʨʠʠ. 

2 

5.  ʂʘʯʝʩʪʚʦ ʠʟʣʦʞʝʥʠʷ  ʉʪʨʫʢʪʫʨʠʨʦʚʘʥʥʦʩʪʴ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘ; ʯʝʪʢʦʩʪʴ 

ʦʙʦʟʥʘʯʝʥʠʷ ʪʝʢʫʱʠʭ ʟʘʜʘʯ; ʩʠʩʪʝʤʥʦʩʪʴ ʠ 

ʜʦʩʪʫʧʥʦʩʪʴ ʠʟʣʦʞʝʥʠʷ; ʘʜʘʧʪʠʨʦʚʘʥʥʦʩʪʴ 

ʠʟʣʦʞʝʥʠʷ ʢ ʩʧʝʮʠʬʠʢʝ ʘʫʜʠʪʦʨʠʠ; ʥʘʣʠʯʠʝ 

ʧʨʠʤʝʨʦʚ, ʘʢʪʫʘʣʴʥʳʭ ʬʘʢʪʦʚ. 

2 

6.  ʉʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʷ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʝ ʢʫʨʩʘ 

ʉʨʘʚʥʠʪʴ ʩ ʈʋʇɼ (ʋʄʄ). 2 

7.  ʀʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʥʘʛʣʷʜʥʳʭ 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ 

ʋʯʝʙʥʠʢ, ʧʨʘʢʪʠʢʫʤ, ʨʘʟʜʘʪʦʯʥʳʝ 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʳ, ʪʘʙʣʠʮʳ, ʨʠʩʫʥʢʠ ʠ ʪ.ʜ.  
2 

8.  ʆʨʘʪʦʨʩʢʠʝ ʜʘʥʥʳʝ  ʉʣʳʰʠʤʦʩʪʴ, ʨʘʟʙʦʨʯʠʚʦʩʪʴ, 

ʙʣʘʛʦʟʚʫʯʥʦʩʪʴ, ʛʨʘʤʦʪʥʦʩʪʴ, ʪʝʤʧ ʨʝʯʠ; 

ʤʠʤʠʢʘ, ʞʝʩʪʳ, ʧʘʥʪʦʤʠʤʠʢʘ; 

ʵʤʦʮʠʦʥʘʣʴʥʘʷ ʥʘʩʳʱʝʥʥʦʩʪʴ ʚʳʩʪʫʧʣʝʥʠʷ. 

2 

9.  ʏʫʚʩʪʚʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʢ 

ʘʫʜʠʪʦʨʠʠ  

ʉʧʦʩʦʙʥʦʩʪʴ ʚʦʚʨʝʤʷ ʦʪʨʝʘʛʠʨʦʚʘʪʴ ʥʘ 

ʠʟʤʝʥʝʥʠʷ ʚʦʩʧʨʠʷʪʠʷ ʚ ʘʫʜʠʪʦʨʠʠ.  
2 

10.  ʂʦʨʨʝʢʪʥʦʩʪʴ ʧʦ 

ʦʪʥʦʰʝʥʠʶ ʢ ʩʪʫʜʝʥʪʘʤ 

 2 

11.  ʇʨʠʝʤʳ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ 

ʚʥʠʤʘʥʠʷ ʠ ʨʝʛʫʣʷʮʠʠ 

ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ 

ʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʠʥʪʝʨʝʩʘ ʫ ʩʣʫʰʘʪʝʣʝʡ 

(ʦʨʠʛʠʥʘʣʴʥʳʝ ʧʨʠʤʝʨʳ, ʶʤʦʨ, 

ʨʠʪʦʨʠʯʝʩʢʠʝ ʧʨʠʝʤʳ ʠ ʧʨ.); ʚʦʚʣʝʯʝʥʠʝ 

ʩʣʫʰʘʪʝʣʝʡ ʚ ʜʠʘʣʦʛ, ʚ ʧʨʦʮʝʩʩ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ 

ʟʘʜʘʥʠʡ ʠ ʧʨ. ʅʦ ʥʝ: ʦʪʢʨʳʪʳʡ ʧʨʠʟʳʚ ʢ 

ʚʥʠʤʘʥʠʶ ʩʣʫʰʘʪʝʣʝʡ; ʜʝʤʦʥʩʪʨʘʮʠʷ 

ʥʝʦʜʦʙʨʝʥʠʷ; ʧʩʠʭʦʣʦʛʠʯʝʩʢʦʝ ʜʘʚʣʝʥʠʝ, 

ʰʘʥʪʘʞ. 

2 

12.  ʇʦʜʜʝʨʞʘʥʠʝ çʦʙʨʘʪʥʦʡ 

ʩʚʷʟʠè ʩ ʘʫʜʠʪʦʨʠʝʡ ʚ 

ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʟʘʥʷʪʠʷ  

ʂʦʥʪʨʦʣʴ ʫʩʚʦʝʥʠʷ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘ 2 

13.  ʇʦʜʚʝʜʝʥʠʝ ʠʪʦʛʦʚ 

ʟʘʥʷʪʠʷ (ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ 

ʨʝʬʣʝʢʩʠʠ) 

ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʨʝʬʣʝʢʩʠʠ, ʧʨʠ ʢʦʪʦʨʦʡ 

ʩʪʫʜʝʥʪʳ ʘʢʪʠʚʥʦ ʦʙʩʫʞʜʘʶʪ ʠʪʦʛʠ 
1 

14.  ʀʤʠʜʞ  ʉʦʙʣʶʜʝʥʠʝ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʛʦ ʩʪʠʣʷ, 

ʧʨʝʟʝʥʪʘʙʝʣʴʥʦʩʪʴ, ʭʘʨʠʟʤʘʪʠʯʥʦʩʪʴ 
2 

15.  ʀʪʦʛʦʚʘʷ ʦʮʝʥʢʘ  26 
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16.  ʇʨʠʤʝʯʘʥʠʷ ʠ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʠʷ ʵʢʩʧʝʨʪʘ 

ɸʢʪʠʚʠʟʠʨʦʚʘʪʴ ʫʯʘʩʪʠʝ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ ʚ ʧʦʜʚʝʜʝʥʠʠ ʠʪʦʛʦʚ ʟʘʥʷʪʠʷ 

 

ʇʨʠ ʢʘʤʝʨʘʣʴʥʦʤ ʘʥʘʣʠʟʝ ʦʪʯʝʪʘ ʦ ʩʘʤʦʦʙʩʣʝʜʦʚʘʥʠʠ, ʘʥʘʣʠʟʝ ʫʯʝʙʥʦʛʦ ʧʣʘʥʘ ʠ 

ʨʘʩʧʠʩʘʥʠʷ ʟʘʥʷʪʠʡ, ʵʢʩʧʝʨʪ ʦʧʨʝʜʝʣʠʣ, ʯʪʦ ʜʦʣʷ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʟʘʥʷʪʠʡ ʚ ʠʥʪʝʨʘʢʪʠʚʥʦʡ 

ʬʦʨʤʝ ʚ ʮʝʣʦʤ ʧʦ ʧʨʦʛʨʘʤʤʝ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ʙʦʣʝʝ 50%. ɺ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʦʯʥʦʛʦ ʚʠʟʠʪʘ 

ʙʳʣʠ ʠʟʫʯʝʥʳ ʋʄʂ ʧʷʪʠ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥ. ɼʘʥʥʳʝ ʦ ʟʘʥʷʪʠʷʭ, ʧʨʦʚʦʜʠʤʳʭ ʚ ʠʥʪʝʨʘʢʪʠʚʥʦʡ 

ʬʦʨʤʝ ʚ ʨʘʟʨʝʟʝ ʠʟʫʯʝʥʥʳʭ ʋʄʂ, ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʳ ʥʠʞʝ.  

 

 
 

4.5. ʇʨʦʬʝʩʩʦʨʩʢʦ-ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʴʩʢʠʡ ʩʦʩʪʘʚ 

4.5.1.  ʆʮʝʥʢʘ ʢʨʠʪʝʨʠʷ 

ʆʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʡ ʧʨʦʮʝʩʩ ʘʥʘʣʠʟʠʨʫʝʤʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʶʪ ʥʘʫʯʥʦ-

ʧʝʜʘʛʦʛʠʯʝʩʢʠʝ ʢʘʜʨʳ, ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʷ ʢʦʪʦʨʳʭ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ ʨʝʘʣʠʟʦʚʳʚʘʪʴ ʫʯʝʙʥʳʡ ʧʨʦʮʝʩʩ 

ʩ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝʤ ʫʪʚʝʨʞʜʝʥʥʳʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ ʠ ʤʝʪʦʜʠʢ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ. 

ʅʦʨʤʘʪʠʚʥʦ-ʧʨʘʚʦʚʳʝ ʙʘʟʘ ʆʆ ʩʦʟʜʘʸʪ ʫʩʣʦʚʠʷ ʜʣʷ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʠ ʧʝʨʝʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʇʇʉ, 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʦʡ ʠ ʥʝʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʦʡ ʤʦʪʠʚʘʮʠʠ, ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʶʱʝʡ ʧʦʚʳʰʝʥʠʝ ʫʨʦʚʥʷ 

ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ. 

4.5.2. ʉʠʣʴʥʳʝ ʩʪʦʨʦʥʳ  

ʂ ʫʯʝʙʥʦʤʫ ʧʨʦʮʝʩʩʫ ʧʨʠʚʣʝʢʘʶʪʩʷ ʤʦʣʦʜʳʝ ʢʘʥʜʠʜʘʪʳ ʥʘʫʢ ʚ ʚʦʟʨʘʩʪʝ ʜʦ 30 ʣʝʪ, 

ʜʦʣʷ ʢʦʪʦʨʳʭ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ 21% ʦʪ ʦʙʱʝʡ ʯʠʩʣʝʥʥʦʩʪʠ ʇʇʉ. 
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ʅʘʣʠʯʠʝ ʩʠʩʪʝʤʳ ʦʮʝʥʦʢ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʇʇʉ ʩʦ ʩʪʦʨʦʥʳ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʮʝʣʝʚʳʭ ʛʨʫʧʧ 

(ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ, ʜʨʫʛʠʭ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ ʠ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ), ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʶʱʠʭ ʚʥʫʪʨʝʥʥʠʡ 

ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛ ʠʭ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ ʩʦʩʥʘ ʦʩʥʦʚʝ ʨʝʡʪʠʥʛʘ ʇʇʉ.  

ʕʬʬʝʢʪʠʚʥʘʷ ʩʠʩʪʝʤʘ ʧʨʠʚʣʝʯʝʥʠʷ ʇʇʉ ʥʘ ʩʚʦʙʦʜʥʦʤ ʨʳʥʢʝ ʪʨʫʜʘ ʩ 

ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝʤ ʤʝʭʘʥʠʟʤʦʚ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʦʛʦ ʨʝʢʨʫʪʠʥʛʘ. 

ɼʦʣʷ ʇʇʉ, ʦʙʣʘʜʘʶʱʠʭ ʩʝʨʪʠʬʠʢʘʪʘʤʠ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʷ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤ 

ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʦʪʨʘʩʣʝʚʳʭ ʩʪʘʥʜʘʨʪʦʚ ʠ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʦʥʥʳʭ ʨʘʤʦʢ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ 40%. 

4.5.3. ʆʙʣʘʩʪʠ ʫʣʫʯʰʝʥʠʷ  

ʇʨʦʚʝʜʝʥʠʝ ʨʝʛʫʣʷʨʥʦʛʦ ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛʘ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʥʦʩʪʠ ʧʨʦʬʝʩʩʦʨʩʢʦ-

ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʴʩʢʦʛʦ ʩʦʩʪʘʚʘ ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚʘʤʠ ʢʘʨʴʝʨʥʦʛʦ ʨʦʩʪʘ. 

ɼʦʚʝʜʝʥʠʝ ʜʦʣʠ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ, ʧʨʠʥʠʤʘʶʱʠʭ ʫʯʘʩʪʠʝ ʚ ʥʘʫʯʥʦʡ/ʥʘʫʯʥʦ-

ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʦʡ ʠ ʪʚʦʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʜʦ 100 %. 

ʋʚʝʣʠʯʝʥʠʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ ʰʪʘʪʥʳʭ ʥʘʫʯʥʦ-ʧʝʜʘʛʦʛʠʯʝʩʢʠʭ ʨʘʙʦʪʥʠʢʦʚ, ʨʝʘʣʠʟʫʶʱʠʭ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʠ ʚʝʜʫʱʠʭ ʥʘʫʯʥʫʶ ʠ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʴʩʢʫʶ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʚ ʟʘʨʫʙʝʞʥʳʭ ʚʫʟʘʭ. 

 

ɸʥʘʣʠʟʠʨʫʷ ʬʘʢʪʳ, ʠʟʣʦʞʝʥʥʳʝ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʤ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʝʤ ʚ ʦʪʯʝʪʝ ʦ 

ʩʘʤʦʦʙʩʣʝʜʦʚʘʥʠʠ, ʵʢʩʧʝʨʪ ʧʨʠʰʝʣ ʢ ʟʘʢʣʶʯʝʥʠʶ, ʯʪʦ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʥʳʝ ʜʘʥʥʳʝ ʘʢʪʫʘʣʴʥʳ 

ʠ ʜʦʩʪʦʚʝʨʥʳ. ʀʪʦʛʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʢʦʤʧʣʝʢʩʥʦʡ ʦʮʝʥʢʠ ʇʇʉ (ʧʦ ʠʪʦʛʘʤ ʧʨʦʰʣʦʛʦ ʛʦʜʘ) ʠ 

ʚʦʟʨʘʩʪʥʦʡ ʩʦʩʪʘʚ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ, ʧʨʠʥʠʤʘʶʱʠʭ ʫʯʘʩʪʠʝ ʚ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ, 

ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʳ ʚ ʥʠʞʝʩʣʝʜʫʶʱʠʭ ʜʠʘʛʨʘʤʤʘʭ. 

ʇʦ ʠʪʦʛʘʤ ʘʥʘʣʠʟʘ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʥʳʭ ʜʘʥʥʳʭ ʵʢʩʧʝʨʪ ʜʝʣʘʝʪ ʚʳʚʦʜ ʦʙ 

ʦʧʪʠʤʘʣʴʥʦʩʪʠ ʩʪʨʫʢʪʫʨʳ ʇʇʉ (ʙʦʣʝʝ 50% ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ ʠʤʝʶʪ ʚʦʟʨʘʩʪ ʜʦ 45 ʣʝʪ) ʠ 

ʨʝʢʦʤʝʥʜʫʝʪ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷʤ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʘʢʪʠʚʠʟʠʨʦʚʘʪʴ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʚ ʯʘʩʪʠ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ 

ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ ʇʇʉ. 
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4.6. ʄʘʪʝʨʠʘʣʴʥʦ-ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʝ ʠ ʬʠʥʘʥʩʦʚʳʝ ʨʝʩʫʨʩʳ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ 

4.6.1.  ʆʮʝʥʢʘ ʢʨʠʪʝʨʠʷ 

ʄʘʪʝʨʠʘʣʴʥʦ-ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʝ ʨʝʩʫʨʩʳ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʚ ʧʦʣʥʦʡ ʤʝʨʝ 

ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʶʪ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʫʶ ʠ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʠʚʥʫʶ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʶ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʙʫʯʝʥʠʷ. 

4.6.2. ʉʠʣʴʥʳʝ ʩʪʦʨʦʥʳ  

ʆʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʜʦʩʪʫʧʥʦʩʪʠ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʜʣʷ ʣʶʜʝʡ ʩ ʦʛʨʘʥʠʯʝʥʥʳʤʠ 

ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʷʤʠ. 

ʇʨʦʟʨʘʯʥʦʩʪʴ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ ʠ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ  

ʬʠʥʘʥʩʦʚʳʭ ʨʝʩʫʨʩʦʚ, ʥʘʧʨʘʚʣʷʝʤʳʭ ʥʘ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʶ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ, ʜʣʷ 

ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ, ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ, ʦʙʱʝʩʪʚʝʥʥʦʩʪʠ. 

ʅʘʣʠʯʠʝ ʚʦ ʚʩʝʭ ʫʯʝʙʥʳʭ ʘʫʜʠʪʦʨʠʷʭ, ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʧʦʜʢʣʶʯʝʥʠʷ ʥʦʫʪʙʫʢʦʚ ʠ 

ʤʫʣʴʪʠʤʝʜʠʡʥʳʭ ʩʨʝʜʩʪʚ ʦʙʫʯʝʥʠʷ ʠ ʚʳʭʦʜʘ ʚ ʛʣʦʙʘʣʴʥʫʶ ʩʝʪʴ ʀʥʪʝʨʥʝʪ, ʘ ʪʘʢʞʝ 

ʜʦʩʪʫʧʘ ʢ ʨʘʟʣʠʯʥʳʤ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʳʤ ʙʘʟʘʤ ʜʘʥʥʳʭ. 

ʋʢʦʤʧʣʝʢʪʦʚʘʥʥʦʩʪʴ ʬʦʥʜʦʚ ʙʠʙʣʠʦʪʝʢʠ ʅʀʋ ɺʐʕ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʦʜʥʦʡ ʠʟ ʣʫʯʰʠʭ 

ʩʨʝʜʠ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʭ ʚʫʟʦʚ 

4.6.3. ʆʙʣʘʩʪʠ ʫʣʫʯʰʝʥʠʷ  

ʆʩʫʱʝʩʪʚʣʝʥʠʝ ʧʝʨʝʭʦʜʘ ʢ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʤʫ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʶ ʙʶʜʞʝʪʘ ʜʣʷ ʫʣʫʯʰʝʥʠʷ 

ʧʨʦʟʨʘʯʥʦʩʪʠ ʠ ʫʧʨʦʱʝʥʠʷ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ ʙʶʜʞʝʪʘ. 

ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʣʘʙʦʨʘʪʦʨʠʡ, ʦʩʥʘʱʝʥʥʳʭ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝʤ ʠ ʨʘʩʭʦʜʥʳʤʠ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘʤʠ ʟʘ 

ʩʯʝʪ ʩʨʝʜʩʪʚ ʨʘʙʦʪʦʜʘʪʝʣʷ. 

ɸʢʪʠʚʠʟʘʮʠʷ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ, ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʥʳʭ ʥʘ ʧʦʣʫʯʝʥʠʝ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦʛʦ 

ʬʠʥʘʥʩʠʨʦʚʘʥʠʷ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ (ʧʨʝʜʧʨʠʥʠʤʘʪʝʣʴʩʢʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ, ʧʨʠʚʣʝʯʝʥʠʝ 

ʥʝʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʡ ʠ ʪ.ʜ.). 

ɸʢʪʠʚʠʟʘʮʠʷ ʜʝʡʩʪʚʠʡ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ, ʧʦʟʚʦʣʷʶʱʠʭ ʫʯʘʩʪʚʦʚʘʪʴ ʚ 

ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ ʬʠʥʘʥʩʦʚʳʭ ʩʨʝʜʩʪʚ. 
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ʅʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʘʢʮʝʥʪʠʨʦʚʘʪʴ ʚʥʠʤʘʥʠʝ ʥʘ ʩʦʟʜʘʥʠʠ ʫʩʣʦʚʠʡ ʜʣʷ ʦʙʫʯʝʥʠʷ ʣʶʜʝʡ ʩ 

ʦʛʨʘʥʠʯʝʥʥʳʤʠ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʷʤʠ (ʦʩʥʘʱʝʥʠʝ ʘʫʜʠʪʦʨʠʡ, ʯʠʪʘʣʴʥʦʛʦ ʟʘʣʘ, ʙʫʬʝʪʘ) 

 

ɺʦ ʚʨʝʤʷ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʦʯʥʦʛʦ ʚʠʟʠʪʘ ʵʢʩʧʝʨʪ ʧʨʦʚʝʣ ʠʥʪʝʨʚʴʶʠʨʦʚʘʥʠʝ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ ʠ 

ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ, ʧʨʠʥʠʤʘʶʱʠʭ ʫʯʘʩʪʠʝ ʚ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ, ʥʘ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʥʦʩʪʴ 

ʢʘʯʝʩʪʚʦʤ ʘʫʜʠʪʦʨʥʦʛʦ ʬʦʥʜʘ. ʇʦʣʫʯʝʥʥʳʝ ʜʘʥʥʳʝ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʳ ʚ ʥʠʞʝʩʣʝʜʫʶʱʝʡ 

ʜʠʘʛʨʘʤʤʝ ʠ ʧʦʟʚʦʣʷʶʪ ʵʢʩʧʝʨʪʫ ʩʜʝʣʘʪʴ ʚʳʚʦʜ ʦʙ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʸʥʥʦʩʪʠ ʢʘʯʝʩʪʚʦʤ 

ʘʫʜʠʪʦʨʠʡ, ʣʘʙʦʨʘʪʦʨʠʡ, ʧʦʤʝʱʝʥʠʡ ʢʘʬʝʜʨ ʠ ʬʦʥʜʦʚ ʯʠʪʘʣʴʥʦʛʦ ʟʘʣʘ. 

 

 

 

ʇʨʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ ʦʯʥʦʛʦ ʚʠʟʠʪʘ ʚ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʝ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʝ ʵʢʩʧʝʨʪʥʘʷ ʢʦʤʘʥʜʘ 

ʦʩʤʦʪʨʝʣʘ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʦ-ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʫʶ ʙʘʟʫ. ʅʠʞʝ ʧʨʠʚʝʜʝʥʳ ʜʘʥʥʳʝ ʧʦ ʦʩʥʘʱʝʥʥʦʩʪʠ 

ʣʘʙʦʨʘʪʦʨʠʡ. ʇʨʠʚʝʜʝʥʥʳʝ ʜʘʥʥʳʝ ʧʦʟʚʦʣʷʶʪ ʩʜʝʣʘʪʴ ʚʳʚʦʜ ʦ ʧʦʣʥʦʤ ʦʩʥʘʱʝʥʠʠ 

ʫʯʝʙʥʳʭ ʘʫʜʠʪʦʨʠʡ ʟʘ ʩʯʸʪ ʩʨʝʜʩʪʚ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ.  

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

˿͔ͭͯ͒ͤͭ· ˽͔͍͔͙ͪͨͦ͒͊͊ͭ͡

͍͔͍͔̂͒ͦͭͦͪͤͤͦͫͭ͡Έ ͊͟;͔͍ͫͭͦͣ 
͙͙͚͊ͯ͒ͭͦͪΣ ͙͚͊͋ͦͪ͊ͭͦͪ͡Σ ͔ͨͦͣ΅͔͙͚ͤ ͊͟ͺ͔͒ͪΣ ͺ͍ͦͤ͒ͦ ͙ 

;͙ͭ͊͡Έ͎ͤͦͦ ͊͊͘͡ ͙͙͔͙͋͋ͦͭ͟͡

͍͔͍͔ͯ͒ͦͭͦͪͤ͡·

͔ͤ ͍͔͍͔ͯ͒ͦͭͦͪͤ͡·

͊ͭͪͯ͒ͤ͘ΎΌͫΈ ͍͔͙ͦͭͭͭΈ

͎͔͒ͪͯͦ



24 

 

 
 

4.7 ʀʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʝ ʨʝʩʫʨʩʳ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ 

4.7.1.  ʆʮʝʥʢʘ ʢʨʠʪʝʨʠʷ 

ʀʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʝ ʨʝʩʫʨʩʳ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʧʦʟʚʦʣʷʶʪ ʥʘ ʚʳʩʦʢʦʤ ʢʘʯʝʩʪʚʝʥʥʦʤ ʫʨʦʚʥʝ 

ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʪʴ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʡ ʧʨʦʮʝʩʩ, ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʪʴ ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʫʶ, ʜʠʜʘʢʪʠʯʝʩʢʫʶ, 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʫʶ ʧʦʜʜʝʨʞʢʫ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʫʯʝʙʥʦʛʦ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʜʣʷ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ, 

ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ ʠ ʘʜʤʠʥʠʩʪʨʘʪʠʚʥʳʭ ʨʘʙʦʪʥʠʢʦʚ ʬʘʢʫʣʴʪʝʪʦʚ. 

4.7.2. ʉʠʣʴʥʳʝ ʩʪʦʨʦʥʳ  

ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʛʦ ʧʦʨʪʘʣʘ ʅʀʋ ɺʐʕ ï ʩʠʩʪʝʤʳ ʣʦʛʠʯʝʩʢʠ ʠ 

ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠ ʩʚʷʟʘʥʥʳʭ ʤʝʞʜʫ ʩʦʙʦʡ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʭ ʩʪʨʘʥʠʮ. 

ʌʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦʡ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʩʨʝʜʳ ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʛʦ ʧʨʦʮʝʩʩʘ (LMS, Learning Management System). 

ʅʘʣʠʯʠʝ ʩʘʡʪʦʚ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʭ ʧʨʦʛʨʘʤʤ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʇʦʨʪʘʣʘ ɺʐʕ, ʢʦʪʦʨʳʝ 

ʷʚʣʷʶʪʩʷ ʚʘʞʥʝʡʰʠʤ ʵʣʝʤʝʥʪʦʤ ʭʨʘʥʝʥʠʷ, ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʠ ʜʦʩʪʘʚʢʠ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʛʦ 

ʢʦʥʪʝʥʪʘ. 

4.7.3. ʆʙʣʘʩʪʠ ʫʣʫʯʰʝʥʠʷ  

ʌʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ʝʜʠʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦʡ ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʛʦ ʧʨʦʮʝʩʩʘ. 

 

4.8. ʅʘʫʯʥʦ-ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʩʢʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ 

4.8.1 ʆʮʝʥʢʘ ʢʨʠʪʝʨʠʷ 

 

4.8.2 ʉʠʣʴʥʳʝ ʩʪʦʨʦʥʳ  

ʅʘʣʠʯʠʝ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʛʦ ʬʠʥʘʥʩʠʨʦʚʘʥʠʷ ʅʀʈ (ʬʫʥʜʘʤʝʥʪʘʣʴʥʳʝ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ, 

ʛʨʘʥʪʳ, ʧʨʦʝʢʪʳ, ʘʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʠʝ ʥʘʜʙʘʚʢʠ) 

ʀʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʳʝ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ ʧʨʠʚʣʝʯʝʥʠʷ ʤʘʛʠʩʪʨʘʥʪʦʚ ʢ ʥʘʫʯʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʚ 

ʬʦʨʤʝ ʥʘʫʯʥʦ-ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʩʢʠʭ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ, ʫʯʘʩʪʠʷ ʚ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʧʨʦʝʢʪʥʳʭ ʫʯʝʙʥʳʭ 

ʛʨʫʧʧ ʠ ʥʘʫʯʥʳʭ ʫʯʝʙʥʳʭ ʣʘʙʦʨʘʪʦʨʠʡ 
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ɹʦʣʴʰʦʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʧʨʦʚʦʜʠʤʳʭ ʥʘʫʯʥʳʭ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʡ ʚʩʝʨʦʩʩʠʡʩʢʦʛʦ ʠ 

ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʦʛʦ ʫʨʦʚʥʷ. 

4.8.3 ʆʙʣʘʩʪʠ ʫʣʫʯʰʝʥʠʷ  

ʈʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʠ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ ɺʐʕ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚ ʧʨʦʚʝʜʝʥʥʳʭ ʥʘʫʯʥʳʭ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ.  

ɸʢʪʠʚʠʟʠʨʦʚʘʪʴ ʫʯʘʩʪʠʝ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ ʚ ʥʘʫʯʥʳʭ ʢʦʥʬʝʨʝʥʮʠʷʭ ʠ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʥʘʫʯʥʳʭ 

ʛʨʘʥʪʦʚ. 

ɸʢʪʠʚʠʟʠʨʦʚʘʪʴ ʧʫʙʣʠʢʘʮʠʦʥʥʫʶ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʢʘʬʝʜʨʳ ʧʦ ʠʟʜʘʥʠʶ ʫʯʝʙʥʦ-

ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʦʡ ʣʠʪʝʨʘʪʫʨʳ. 

 

ɺ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʭ ʧʦ ʩʘʤʦʦʙʩʣʝʜʦʚʘʥʠʶ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʤ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʝʤ ʙʳʣʠ 

ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʳ ʩʚʝʜʝʥʠʷ ʦ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘʭ ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛʘ ʤʥʝʥʠʷ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ çɺʣʠʷʥʠʝ ʥʘʫʯʥʦ-

ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʩʢʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʥʘ ʢʘʯʝʩʪʚʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷè. ɺ ʜʠʘʛʨʘʤʤʝ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʳ ʜʘʥʥʳʝ, 

ʫʜʦʩʪʦʚʝʨʝʥʥʳʝ ʵʢʩʧʝʨʪʘʤʠ ʚʦ ʚʨʝʤʷ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʦʯʥʦʛʦ ʚʠʟʠʪʘ. ʕʪʦ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ ʩʜʝʣʘʪʴ 

ʚʳʚʦʜʳ ʦ ʪʦʤ, ʯʪʦ 55% ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ ʩʯʠʪʘʶʪ, ʯʪʦ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʠʭ ʅʀʈ ʫʣʫʯʰʘʶʪ ʢʘʯʝʩʪʚʦ ʠʭ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ. 

 

 
 

ɹʳʣʘ ʧʨʦʘʥʘʣʠʟʠʨʦʚʘʥʘ ʟʘʥʷʪʦʩʪʴ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ ʚ ʥʘʫʯʥʦ-ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʩʢʦʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ. ɼʣʷ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ ʦʮʝʥʠʚʘʝʤʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʚ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʤ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʠ ʥʝ 

ʧʨʝʜʫʩʤʦʪʨʝʥʦ ʬʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ʥʘʫʯʥʳʭ ʢʨʫʞʢʦʚ ʚʤʝʩʪʦ ʥʠʭ ʚ ʆʆ ʩʪʫʜʝʥʯʝʩʢʘʷ ʥʘʫʢʘ 

ʦʨʛʘʥʠʟʫʝʪʩʷ ʚ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷʭ. ɺ ʨʘʤʢʘʭ ʤʘʛʠʩʪʝʨʩʢʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʦʨʛʘʥʠʟʦʚʘʥ 

ʥʘʫʯʥʦ-ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʩʢʠʡ ʩʝʤʠʥʘʨ (ʅʀʉ). ʎʝʣʴ ʩʝʤʠʥʘʨʘ - ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʫ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ ʥʘʚʳʢʦʚ 

ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʥʘʫʯʥʳʭ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ, ʚʳʙʦʨʘ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʨʘʙʦʪ, ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʷ ʪʝʤʳ ʠ 

ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʤʘʛʠʩʪʝʨʩʢʦʡ ʜʠʩʩʝʨʪʘʮʠʠ. 

ɺ ʥʘʫʯʥʦ-ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʩʢʦʤ ʩʝʤʠʥʘʨʝ ʫʯʘʩʪʚʫʝʪ 100% ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ. ʂʘʞʜʳʡ 

ʟʘʥʠʤʘʝʪʩʷ ʥʘʫʯʥʳʤʠ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷʤʠ ʧʦ ʩʚʦʝʡ ʫʪʚʝʨʞʜʝʥʥʦʡ ʪʝʤʝ ʤʘʛʠʩʪʝʨʩʢʦʡ 

ʜʠʩʩʝʨʪʘʮʠʠ, ʥʘʯʠʥʘʷ ʩ 1-ʛʦ ʢʫʨʩʘ. 

ʇʦ ʠʪʦʛʘʤ ʥʘʫʯʥʦ-ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʩʢʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʩʪʫʜʝʥʪʳ ʧʨʠʥʠʤʘʶʪ ʫʯʘʩʪʠʝ ʚ 

ʝʞʝʛʦʜʥʦʡ ʥʘʫʯʥʦʡ ʢʦʥʬʝʨʝʥʮʠʠ çʉʦʚʨʝʤʝʥʥʳʡ ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪ: ʧʨʦʙʣʝʤʳ, ʛʠʧʦʪʝʟʳ, 

ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷè (ʩʝʢʮʠʷ ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʨʦʝʢʪʘʤʠ) ʠ ʝʞʝʛʦʜʥʦʡ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʦʡ ʤʦʣʦʜʝʞʥʦʡ 

ʥʘʫʯʥʦ-ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʡ ʢʦʥʬʝʨʝʥʮʠʠ "ʄʦʣʦʜʝʞʴ ʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʨʦʝʢʪʘʤʠ ʚ ʈʦʩʩʠʠ", ʘ 

ʪʘʢʞʝ ʧʫʙʣʠʢʫʶʪ ʩʚʦʠ ʩʪʘʪʴʠ ʚ ʥʘʫʯʥʳʭ ʞʫʨʥʘʣʘʭ. 
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4.9. ʋʯʘʩʪʠʝ ʨʘʙʦʪʦʜʘʪʝʣʝʡ ʚ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ 

4.9.1 ʆʮʝʥʢʘ ʢʨʠʪʝʨʠʷ 

ʇʦʣʠʪʠʢʘ ʆʆ ʚ ʩʬʝʨʝ ʫʣʫʯʰʝʥʠʷ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ ʨʘʙʦʪʦʜʘʪʝʣʷʤ 

ʘʢʪʠʚʥʦ ʫʯʘʩʪʚʦʚʘʪʴ ʚ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ. 

4.9.2 ʉʠʣʴʥʳʝ ʩʪʦʨʦʥʳ  

ʇʨʦʚʝʜʝʥʠʝ ʦʪʢʨʳʪʳʭ ʩʝʤʠʥʘʨʦʚ ʠ ʤʘʩʪʝʨ-ʢʣʘʩʩʦʚ ʨʘʙʦʪʦʜʘʪʝʣʷʤʠ. 

ʉʦʜʝʡʩʪʚʠʝ ʨʘʙʦʪʦʜʘʪʝʣʝʡ ʚ ʪʨʫʜʦʫʩʪʨʦʡʩʪʚʝ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ. 

ʌʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ʚ ʫʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪʝ ʄʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʦʛʦ ʢʦʥʩʫʣʴʪʘʪʠʚʥʦʛʦ ʢʦʤʠʪʝʪʘ, 

ʩʦʩʪʦʷʱʝʛʦ ʠʟ ʵʢʩʧʝʨʪʦʚ ʠʟ ʤʠʨʦʚʳʭ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʭ ʠ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʩʢʠʭ ʮʝʥʪʨʦʚ. 

ʌʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʚʟʘʠʤʦʦʪʥʦʰʝʥʠʡ ʩ ʩʦʮʠʘʣʴʥʳʤʠ ʧʘʨʪʥʸʨʘʤʠ (ʜʝʪʩʢʠʝ ʜʦʤʘ, 

ʙʣʘʛʦʪʚʦʨʠʪʝʣʴʥʳʝ ʬʦʥʜʳ) 

4.9.3 ʆʙʣʘʩʪʠ ʫʣʫʯʰʝʥʠʷ  

ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʘʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʦʛʦ ʩʦʚʝʪʘ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ, ʚ ʢʦʪʦʨʳʡ ʜʦʣʞʥʳ 

ʚʦʡʪʠ ʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʝʣʠ ʘʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʦʛʦ ʩʦʦʙʱʝʩʪʚʘ, ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʠ, ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʠ, 

ʨʘʙʦʪʦʜʘʪʝʣʠ ʠ ʩʪʫʜʝʥʪʳ. 

ɸʢʪʠʚʠʟʠʨʦʚʘʪʴ ʧʨʦʮʝʩʩ ʧʨʠʚʣʝʯʝʥʠʝ ʨʘʙʦʪʦʜʘʪʝʣʝʡ ʢ ʨʝʮʝʥʟʠʨʦʚʘʥʠʶ 

ʤʘʛʠʩʪʝʨʩʢʠʭ ʜʠʩʩʝʨʪʘʮʠʡ 

 

ɺ ʦʪʯʝʪʝ ʦ ʩʘʤʦʦʙʩʣʝʜʦʚʘʥʠʠ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʛʦ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʷ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʳ 

ʩʚʝʜʝʥʠʷ ʦ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘʭ ʘʥʢʝʪʠʨʦʚʘʥʠʷ ʨʘʙʦʪʦʜʘʪʝʣʝʡ ʥʘ ʧʨʝʜʤʝʪ ʠʭ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʥʦʩʪʠ 

ʢʘʯʝʩʪʚʦʤ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ. ɺ ʜʠʘʛʨʘʤʤʝ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʳ ʜʘʥʥʳʝ, ʧʦʜʪʚʝʨʞʜʝʥʥʳʝ 

ʵʢʩʧʝʨʪʦʤ ʚʦ ʚʨʝʤʷ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʠʥʪʝʨʚʴʶ ʩ ʨʘʙʦʪʦʜʘʪʝʣʷʤʠ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʧʦʢʘʟʳʚʘʶʪ, ʯʪʦ 

85% ʨʘʙʦʪʦʜʘʪʝʣʝʡ ʧʦʣʥʦʩʪʴʶ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʳ ʢʘʯʝʩʪʚʦʤ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ. 

ʇʨʠ ʵʪʦʤ ʨʘʙʦʪʦʜʘʪʝʣʠ ʦʪʤʝʪʠʣʠ, ʯʪʦ ʫ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ ʥʝʜʦʩʪʘʪʦʯʥʦ ʩʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʳ 

ʣʠʯʥʦʩʪʥʳʝ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʠ. 
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4.10 ʋʯʘʩʪʠʝ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ ʚ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʠ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʷ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ 

4.10.1  ʆʮʝʥʢʘ ʢʨʠʪʝʨʠʷ 

ʇʦʣʠʪʠʢʘ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʠ ʣʦʢʘʣʴʥʳʝ ʥʦʨʤʘʪʠʚʥʳʝ ʘʢʪʳ 

ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʳ ʥʘ ʩʦʟʜʘʥʠʝ ʫʩʣʦʚʠʡ ʜʣʷ ʫʯʘʩʪʠʷ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ ʚ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʠ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʷ ʠ 

ʫʩʣʦʚʠʡ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ  

4.10.2  ʉʠʣʴʥʳʝ ʩʪʦʨʦʥʳ  

ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʥʘ ʩʘʡʪʝ ɺʐʕ ʛʦʨʷʯʝʡ ʣʠʥʠʠ çɺʳʨʘʟʠʪʝʣʴʥʘʷ ʢʥʦʧʢʘè, ʮʝʣʴʶ, 

ʢʦʪʦʨʦʡ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʩʙʦʨ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ ʦ ʢʘʯʝʩʪʚʝ ʦʢʘʟʳʚʘʝʤʳʭ ʚ ʫʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪʝ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʭ ʫʩʣʫʛ. 

ɼʝʡʩʪʚʫʶʱʘʷ ʩʠʩʪʝʤʘ ʨʝʡʪʠʥʛʦʚʘʥʠʷ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʡ, ʚ ʢʦʪʦʨʦʡ ʧʨʠʥʠʤʘʶʪ 

ʫʯʘʩʪʠʝ ʩʪʫʜʝʥʪʳ. 

ʉʪʫʜʝʥʪʳ ʠʤʝʶʪ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʧʨʠʥʠʤʘʪʴ ʫʯʘʩʪʠʝ ʚ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʠ ʧʨʦʛʨʘʤʤʦʡ ʯʝʨʝʟ 

ʦʨʛʘʥʳ ʩʪʫʜʝʥʯʝʩʢʦʛʦ ʩʘʤʦʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʠ ʫʯʘʩʪʠʝ ʚ ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛʘʭ 

4.10.3  ʆʙʣʘʩʪʠ ʫʣʫʯʰʝʥʠʷ  

ɸʢʪʠʚʠʟʠʨʦʚʘʪʴ ʫʯʘʩʪʠʝ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ ʚ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʦʨʛʘʥʦʚ ʩʪʫʜʝʥʯʝʩʢʦʛʦ 

ʩʘʤʦʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ  

ɹʦʣʝʝ ʘʢʪʠʚʥʦ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʤʥʝʥʠʝ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ ʚ ʚʦʧʨʦʩʘʭ ʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʷ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʫʯʝʙʥʳʤ ʧʨʦʮʝʩʩʦʤ 

ʌʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ʦʨʛʘʥʦʚ ʩʪʫʜʝʥʯʝʩʢʦʛʦ ʩʘʤʦʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʥʘ ʫʨʦʚʥʝ ʬʘʢʫʣʴʪʝʪʦʚ. 

 

ɺ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʦʯʥʦʛʦ ʚʠʟʠʪʘ ʵʢʩʧʝʨʪʦʤ ʙʳʣʦ ʧʨʦʘʥʘʣʠʟʠʨʦʚʘʥʦ ʚʣʠʷʥʠʝ 

ʤʥʝʥʠʷ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ ʥʘ ʧʦʚʳʰʝʥʠʝ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʭ ʨʝʩʫʨʩʦʚ, ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʭ ʧʨʠ 

ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ. ɺ ʜʠʘʛʨʘʤʤʝ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʳ ʜʘʥʥʳʝ, ʦʪʨʘʞʘʶʱʠʝ ʩʪʝʧʝʥʴ ʵʪʦʛʦ 

ʚʣʠʷʥʠʷ. 

ʅʘ ʦʩʥʦʚʘʥʠʠ ʘʥʘʣʠʟʘ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʥʳʭ ʜʘʥʥʳʭ ʵʢʩʧʝʨʪ ʜʝʣʘʝʪ ʚʳʚʦʜ ʦ 

ʥʝʜʦʩʪʘʪʦʯʥʦʤ ʫʯʘʩʪʠʠ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ ʚ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ. 
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˽ͦͤͦͫͭ͡ΈΌ ͍͔͍͔ͯ͒ͦͭͦͪͤ͡·

͍͔͍͔̂͒ͦͭͦͪͤ͡·Σ ͤͦ ͔ͫͭΈ 
͔ͤͫͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤ·͔ ͔͊ͣ͘;͙͊ͤΎ ͟ 
͍·͙ͨͯͫͤ͊ͣ͟͟

˸͊ͦ͡ ͍·͙͍ͨͯͫͤͦ͟͟ ͚͒͊ͤͤͦ 
͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ·Σ ͊͟;͔͍ͫͭͦͣ 
͎͍͙ͨͦ͒ͦͭͦ͟ ͦͭͦͪ͟·ͻ 
͍͔͍͔ͯ͒ͦͭͦͪͤ͡· ˹͔ 
͍͔͍͔ͯ͒ͦͭͦͪͤ͡·
͔ͤ ͍͔͍͔ͯ͒ͦͭͦͪͤ͡·
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4.11. ʉʪʫʜʝʥʯʝʩʢʠʝ ʩʝʨʚʠʩʳ ʥʘ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʤ ʫʨʦʚʥʝ 

4.11.1 ʆʮʝʥʢʘ ʢʨʠʪʝʨʠʷ 

ʉʦʟʜʘʥʥʘʷ ʚ ʆʆ ʩʠʩʪʝʤʘ ʬʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʩʪʫʜʝʥʯʝʩʢʠʭ ʩʝʨʚʠʩʦʚ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʪʴ ʣʠʯʥʦʩʪʥʳʝ ʠ ʩʦʮʠʘʣʴʥʳʝ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʠ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ, ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʪʴ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʶ ʜʦʩʫʛʘ ʠ ʦʪʜʳʭʘ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ, ʫʯʠʪʳʚʘʷ ʠʥʜʠʚʠʜʫʘʣʴʥʳʝ ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʠ ʠ 

ʩʢʣʦʥʥʦʩʪʠ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʩʧʦʩʦʙʩʪʚʫʝʪ ʧʨʦʮʝʩʩʫ ʩʦʮʠʘʣʠʟʘʮʠʠ ʠ ʘʜʘʧʪʘʮʠʠ 

ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ ʠʟ ʩʦʮʠʘʣʴʥʦ-ʫʷʟʚʠʤʳʭ ʩʣʦʝʚ ʥʘʩʝʣʝʥʠʷ. 

4.11.2  ʉʠʣʴʥʳʝ ʩʪʦʨʦʥʳ  

ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʠ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʌʦʥʜʘ ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ ʩʪʫʜʝʥʯʝʩʢʠʭ ʠʥʠʮʠʘʪʠʚ, 

ʬʠʥʘʥʩʠʨʫʝʤʦʛʦ ʟʘ ʩʯʝʪ ʩʨʝʜʩʪʚ ʦʪ ʧʨʠʥʦʩʷʱʝʡ ʜʦʭʦʜ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʅʀʋ ɺʐʕ, 

ʙʝʟʚʦʟʤʝʟʜʥʳʭ ʧʦʩʪʫʧʣʝʥʠʡ ʦʪ ʬʠʟʠʯʝʩʢʠʭ ʠ ʶʨʠʜʠʯʝʩʢʠʭ ʣʠʮ, ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʭ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʡ,  

ʌʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ʎʝʥʪʨʘ ʧʩʠʭʦʣʦʛʠʯʝʩʢʦʛʦ ʢʦʥʩʫʣʴʪʠʨʦʚʘʥʠʷ, ʢʦʪʦʨʳʡ 

ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪ ʘʥʦʥʠʤʥʫʶ ʢʚʘʣʠʬʠʮʠʨʦʚʘʥʥʫʶ ʧʩʠʭʦʣʦʛʠʯʝʩʢʫʶ ʧʦʤʦʱʴʶ ʜʣʷ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ, 

ʘʩʧʠʨʘʥʪʦʚ, ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ, ʨʦʜʠʪʝʣʝʡ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ, ʘʙʠʪʫʨʠʝʥʪʦʚ ʠ ʠʭ ʨʦʜʠʪʝʣʝʡ, 

ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ ʅʀʋ ɺʐʕ. 

ʉʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʘ ʦʙʰʠʨʥʘʷ ʩʠʩʪʝʤʘ ʩʪʠʧʝʥʜʠʘʣʴʥʳʭ ʧʨʦʛʨʘʤʤ ʩʪʫʜʝʥʪʘʤ ʟʘ 

ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʷ ʚ ʫʯʝʙʥʦʡ ʠ ʚʥʝʫʯʝʙʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʬʫʥʢʮʠʦʥʠʨʫʶʱʘʷ ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ 

ʬʝʜʝʨʘʣʴʥʳʤʠ ʥʦʨʤʘʪʠʚʥʳʤʠ ʘʢʪʘʤʠ ʦ ʧʦʚʳʰʝʥʥʳʭ ʩʪʠʧʝʥʜʠʷʭ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʣʦʢʘʣʴʥʳʤʠ 

ʘʢʪʘʤʠ ɺʐʕ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʧʨʝʜʫʩʤʘʪʨʠʚʘʶʪ, ʚʳʧʣʘʪʫ ʧʝʨʩʦʥʘʣʴʥʳʭ ʩʪʠʧʝʥʜʠʡ ɺʐʕ ʠ 

ʨʘʙʦʪʦʜʘʪʝʣʝʡ. 

ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʚ ʩʪʫʜʝʥʯʝʩʢʠʭ ʩʪʦʣʦʚʳʭ ʠ ʙʫʬʝʪʘʭ ʧʠʪʘʥʠʷ ʧʦ ʣʴʛʦʪʥʳʤ ʮʝʥʘʤ. 

ʌʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ʩʝʪʠ ʙʝʩʧʨʦʚʦʜʥʦʛʦ ʜʦʩʪʫʧʘ ʚ ʀʥʪʝʨʥʝʪ (Wi-Fi) ʥʘ ʚʩʝʡ 

ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ ʆʆ. 

4.11.3  ʆʙʣʘʩʪʠ ʫʣʫʯʰʝʥʠʷ  
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48%

3%
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˭͊ͭͪͯ͒ͤΎΌͫΈ ͍͔͙ͦͭͭͭΈ 

˨͎͔ͪͯͦ
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ʈʘʟʚʠʪʠʝ ʩʠʩʪʝʤ ʩʪʫʜʝʥʯʝʩʢʠʭ ʩʝʨʚʝʨʦʚ ʥʘ ʫʨʦʚʥʝ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ 

ʈʘʩʩʤʦʪʨʝʪʴ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ ʤʝʭʘʥʠʟʤʦʚ ʚʳʧʣʘʪʳ ʩʪʠʧʝʥʜʠʡ ʩʪʫʜʝʥʪʘʤ ʟʘ 

ʦʩʦʙʳʝ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʷ ʥʘ ʫʨʦʚʥʝ ʬʘʢʫʣʴʪʝʪʘ. 

 

ɺ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʦʯʥʦʛʦ ʚʠʟʠʪʘ ʵʢʩʧʝʨʪʘʤ ʙʳʣʠ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʳ ʜʦʢʫʤʝʥʪʳ, 

ʧʦʜʪʚʝʨʞʜʘʶʱʠʝ ʧʦʩʝʱʝʥʠʝ ʩʪʫʜʝʥʪʘʤʠ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ ʠ ʧʨʦʛʨʘʤʤ. 

ʅʘ ʦʩʥʦʚʘʥʠʠ ʘʥʘʣʠʟʘ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʥʳʭ ʜʘʥʥʳʭ ʵʢʩʧʝʨʪ ʜʝʣʘʝʪ ʚʳʚʦʜ ʦ ʥʠʟʢʦʡ 

ʘʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʧʦʩʝʱʝʥʠʷ ʩʪʫʜʝʥʪʘʤʠ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʳʭ ʧʨʦʛʨʘʤʤ. 

 

 

 

4.12 ʇʨʦʬʦʨʠʝʥʪʘʮʠʷ. ʆʮʝʥʢʘ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʘʙʠʪʫʨʠʝʥʪʦʚ 

¶ ʆʮʝʥʢʘ ʢʨʠʪʝʨʠʷ 

ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʧʨʦʬʦʨʠʝʥʪʘʮʠʦʥʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʠ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʘ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʴʥʳʭ 

ʘʙʠʪʫʨʠʝʥʪʦʚ ʥʘ ʤʘʛʠʩʪʝʨʩʢʠʝ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ ʆʆ ʚʳʷʚʣʷʪʴ ʠ ʧʨʠʚʣʝʢʘʪʴ ʥʘ 

ʦʙʫʯʝʥʠʝ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʧʦʜʛʦʪʦʚʣʝʥʥʳʭ ʘʙʠʪʫʨʠʝʥʪʦʚ.  

¶  ʉʠʣʴʥʳʝ ʩʪʦʨʦʥʳ  

ʇʨʦʚʝʜʝʥʠʝ ʮʠʢʣʘ ʟʠʤʥʠʭ ʰʢʦʣ ʜʣʷ ʧʦʩʪʫʧʘʶʱʠʭ ʚ ʤʘʛʠʩʪʨʘʪʫʨʫ, 

ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʶʱʠʭ ʩʦʙʦʡ ʢʦʤʤʫʥʠʢʘʪʠʚʥʫʶ ʧʣʦʱʘʜʢʘ ʜʣʷ ʦʙʤʝʥʘ ʦʧʳʪʦʤ, ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʷʤʠ 

ʜʣʷ ʤʦʣʦʜʳʭ ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ. 

ʌʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ʧʦʜʛʦʪʦʚʠʪʝʣʴʥʦʛʦ ʦʪʜʝʣʝʥʠʷ ʜʣʷ ʧʦʩʪʫʧʘʶʱʠʭ ʚ 

ʤʘʛʠʩʪʨʘʪʫʨʫ, ʨʘʩʩʯʠʪʘʥʥʦʝ ʥʘ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ ʚʫʟʦʚ ʩ ʜʠʧʣʦʤʘʤʠ ʙʘʢʘʣʘʚʨʘ ʠʣʠ 

ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʘ. 

ʅʘʣʠʯʠʝ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʧʨʠʸʤʘ ʚ ʤʘʛʠʩʪʨʘʪʫʨʫ ʧʦ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘʤ ʦʣʠʤʧʠʘʜ ʜʣʷ 

ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʦʚ ʠ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ ʚʫʟʦʚ. 

¶ . ʆʙʣʘʩʪʠ ʫʣʫʯʰʝʥʠʷ  

10%

90%

˽͔ͦͫ΅͔͙͔ͤ ͙͔͒ͦͨͦͤͭ͡͡Έͤ·ͻ ͍ͯͪͫͦ͟Σ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ 

˿͔ͭͯ͒ͤͭ·Σ ͔ͨͦͫ΅͊Ό΅͙͔ 
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ͯͪͫ͟· ͙ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ· 
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ɸʢʪʠʚʠʟʘʮʠʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʆʆ ʧʦ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʶ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʡ  ʧʦ ʧʨʠʚʣʝʯʝʥʠʶ 

ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ ʥʘ ʤʘʛʠʩʪʝʨʩʢʠʝ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ɺʐʕ, ʦʙʫʯʘʶʱʠʭʩʷ ʩ ʧʦʣʥʳʤ ʚʦʟʤʝʱʝʥʠʝʤ 

ʟʘʪʨʘʪ.  

ɺ ʨʘʤʢʘʭ ʧʨʦʬʦʨʠʝʥʪʘʮʠʦʥʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʧʨʦʚʦʜʷʪʩʷ ʨʘʟʣʠʯʥʳʝ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ: ʜʥʠ 

ʦʪʢʨʳʪʳʭ ʜʚʝʨʝʡ, ʟʠʤʥʠʝ ʰʢʦʣʳ ʜʣʷ ʘʙʠʪʫʨʠʝʥʪʦʚ ʤʘʛʠʩʪʨʘʪʫʨʳ ʠ ʦʣʠʤʧʠʘʜʳ ʜʣʷ 

ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʴʥʳʭ ʤʘʛʠʩʪʨʘʥʪʦʚ, ʬʫʥʢʮʠʦʥʠʨʫʶʪ ʧʦʜʛʦʪʦʚʠʪʝʣʴʥʳʝ ʢʫʨʩʳ ʜʣʷ 

ʧʦʩʪʫʧʘʶʱʠʭ ʚ ʤʘʛʠʩʪʨʘʪʫʨ. ʉʪʘʪʠʩʪʠʯʝʩʢʠʝ ʜʘʥʥʳʝ ʧʦ ʯʠʩʣʫ ʧʨʦʚʝʜʝʥʥʳʭ 

ʧʨʦʬʦʨʠʝʥʪʘʮʠʦʥʥʳʭ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʝʡ ʥʝ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʳ 
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4. ʈɽɿʖʄɽ ʕʂʉʇɽʈʊʆɺ 

ʌʀʆ ʵʢʩʧʝʨʪʘ: 

ʂʘʣʶʛʠʥʘ ʉʚʝʪʣʘʥʘ ʅʠʢʦʣʘʝʚʥʘ 

 
ʄʝʩʪʦ ʨʘʙʦʪʳ, ʜʦʣʞʥʦʩʪʴ  ʉʝʚʝʨʦ-ʂʘʚʢʘʟʩʢʠʡ ʬʝʜʝʨʘʣʴʥʳʡ ʫʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪ, ʟʘʤ. 

ʜʠʨʝʢʪʦʨʘ ʀʥʩʪʠʪʫʪʘ ʵʢʦʥʦʤʠʢʠ ʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ 

ʋʯʝʥʘʷ ʩʪʝʧʝʥʴ, ʫʯʝʥʦʝ ʟʚʘʥʠʝ  ɼʦʢʪʦʨ ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠʭ ʥʘʫʢ, ʜʦʮʝʥʪ 

ɿʘʩʣʫʞʝʥʥʳʝ ʟʚʘʥʠʷ, ʩʪʝʧʝʥʠ ʃʘʫʨʝʘʪ ʧʨʝʤʠʠ ʇʨʘʚʠʪʝʣʴʩʪʚʘ ʈʌ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʟʘ ʢʦʤʧʣʝʢʩ ʫʯʝʙʥʳʭ ʧʦʩʦʙʠʡ ʧʦ 

ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʝ çʊʝʦʨʠʷ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷè 

ʆʙʨʘʟʦʚʘʥʠʝ ɺʳʩʰʝʝ 

ʇʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʳʝ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʷ ɺ ʨʘʤʢʘʭ ʥʘʫʯʥʦ-ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

ʦʧʫʙʣʠʢʦʚʘʥʦ ʙʦʣʝʝ 110 ʥʘʫʯʥʳʭ ʠ ʫʯʝʙʥʦ-

ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʠʭ ʨʘʙʦʪ, ʚʢʣʶʯʘʶʱʠʭ 70 ʩʪʘʪʝʡ, 4 

ʤʦʥʦʛʨʘʬʠʠ, 2 ʫʯʝʙʥʳʭ ʧʦʩʦʙʠʷ, 40 ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʠʭ 

ʨʝʢʦʤʝʥʜʘʮʠʡ ʧʦ ʫʯʝʙʥʳʤ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʘʤ ʅʘʛʨʘʜʳ: 

ɹʣʘʛʦʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʝ ʧʠʩʴʤʘ ɻʫʙʝʨʥʘʪʦʨʘ 

ʉʪʘʚʨʦʧʦʣʴʩʢʦʛʦ ʢʨʘʷ ɻʨʘʤʦʪʳ ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʷ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʛ. ʉʪʘʚʨʦʧʦʣʷ, ʉʯʸʪʥʦʡ ʧʘʣʘʪʳ 

ʉʪʘʚʨʦʧʦʣʴʩʢʦʛʦ ʢʨʘʷ, ʊʦʨʛʦʚʦ-ʧʨʦʤʳʰʣʝʥʥʦʡ 

ʧʘʣʘʪʳ ʉʪʘʚʨʦʧʦʣʴʩʢʦʛʦ ʢʨʘʷ, ʜʠʧʣʦʤʳ ʉʂʌʋ.  

ʉʬʝʨʘ ʥʘʫʯʥʳʭ ʠʥʪʝʨʝʩʦʚ ʉʦʮʠʘʣʴʥʦ-ʧʩʠʭʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʝ ʘʩʧʝʢʪʳ ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪʘ, 

ʵʢʦʥʦʤʠʢʘ ʪʨʫʜʘ, ʵʪʠʢʘ ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪʘ, ʩʦʮʠʘʣʴʥʘʷ 

ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦʩʪʴ ʙʠʟʥʝʩʘ. 

ʆʧʳʪ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʧʦ 

ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʶ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ, 

ʧʦʜʣʝʞʘʱʝʡ ʵʢʩʧʝʨʪʠʟʝ 

ʇʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʴʩʢʠʡ ʩʪʘʞ ʥʘ ʢʘʬʝʜʨʝ ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪʘ 

ʉʝʚʝʨʦ-ʂʘʚʢʘʟʩʢʦʛʦ ʬʝʜʝʨʘʣʴʥʦʛʦ ʫʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪʘ 14 

ʣʝʪ, ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʥʠʝ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥ ʧʦ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʶ 

ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʄʝʥʝʜʞʤʝʥʪ ʚ ʚʫʟʝ, ʥʘ ʇʨʝʟʠʜʝʥʪʩʢʦʡ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʝ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʢʘʜʨʦʚ ʜʣʷ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʡ 

ʥʘʨʦʜʥʦʛʦ ʭʦʟʷʡʩʪʚʘ, ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦʡ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʝ çʄʝʥʝʜʞʝʨ ʧʦ 

ʨʘʟʚʠʪʠʶ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘè  
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ʌʀʆ ʵʢʩʧʝʨʪʘ: 

ʐʠʧʠʣʝʥʢʦ ʂʩʝʥʠʷ ɹʦʨʠʩʦʚʥʘ 

 
ʄʝʩʪʦ ʨʘʙʦʪʳ, ʜʦʣʞʥʦʩʪʴ  ɼʠʨʝʢʪʦʨ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʛʦ ʫʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪʘ ʢʦʤʧʘʥʠʠ 

ʂʈʆʂ 

ʋʯʝʥʘʷ ʩʪʝʧʝʥʴ, ʫʯʝʥʦʝ ʟʚʘʥʠʝ  ʥʝʪ 

ɿʘʩʣʫʞʝʥʥʳʝ ʟʚʘʥʠʷ, ʩʪʝʧʝʥʠ ʥʝʪ 

ʆʙʨʘʟʦʚʘʥʠʝ ɺʳʩʰʝʝ 

ʇʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʳʝ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʷ ʆʙʝʩʧʝʯʠʣʘ ʦʢʦʥʯʘʪʝʣʴʥʦʝ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʂʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʛʦ ʋʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪʘ ʩ 4 ʬʘʢʫʣʴʪʝʪʘʤʠ ʜʣʷ 

ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʢʘʪʝʛʦʨʠʡ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ. ʈʘʟʨʘʙʦʪʘʣʘ 

ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʫʶ ʧʨʦʛʨʘʤʤʫ ʜʝʣʦʚʳʭ ʠʛʨ ʜʣʷ ʧʨʦʝʢʪʥʳʭ 

ʤʝʥʝʜʞʝʨʦʚ ʠ ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʳʝ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʜʣʷ ʪʦʧ-

ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪʘ ʢʦʤʧʘʥʠʠ.  ʉʦʟʜʘʣʘ ʧʨʦʛʨʘʤʤʫ ʦʙʫʯʝʥʠʷ 

ʂʈʆʂ MBA ʩʦʚʤʝʩʪʥʦ ʩ ɺʳʩʰʝʡ ʐʢʦʣʦʡ ʕʢʦʥʦʤʠʢʠ. 

ʗʚʣʷʝʪʩʷ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʝʤ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʡ 

ʢʫʣʴʪʫʨʳ 

ʉʬʝʨʘ ʥʘʫʯʥʳʭ ʠʥʪʝʨʝʩʦʚ  

ʆʧʳʪ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʧʦ 

ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʶ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ, 

ʧʦʜʣʝʞʘʱʝʡ ʵʢʩʧʝʨʪʠʟʝ 

ʗʚʣʷʝʪʩʷ ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʳʤ ʧʦ ʢʘʯʝʩʪʚʫ ʚʦ ʚʨʝʤʷ 

ʧʨʦʭʦʞʜʝʥʠʷ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʘʫʜʠʪʦʚ ʚ ʂʈʆʂ. ʀʤʝʝʪ ʦʧʳʪ 

ʚ ʢʘʯʝʩʪʚʝ ʵʢʩʧʝʨʪʘ ʧʨʠ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦ-

ʦʙʱʝʩʪʚʝʥʥʦʡ ʘʢʢʨʝʜʠʪʘʮʠʠ ɸʂʂʆʈʂ ʚ ʈɻʉʋ ʥʘ 

ʢʘʬʝʜʨʝ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʨʦʝʢʪʘʤʠ 

 

ʌʀʆ ʵʢʩʧʝʨʪʘ:  ʉʦʢʦʣʦʚ ʃʝʦʥʠʜ ɺʣʘʜʠʤʠʨʦʚʠʯ 

ʄʝʩʪʦ ʨʘʙʦʪʳ, ʜʦʣʞʥʦʩʪʴ ʈʕʋ ʠʤ. ʇʣʝʭʘʥʦʚʘ, ʩʪʫʜʝʥʪ (ʌʘʢʫʣʴʪʝʪ 

ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪʘ) 

ʋʯʝʥʘʷ ʩʪʝʧʝʥʴ, ʫʯʝʥʦʝ ʟʚʘʥʠʝ ʥʝʪ 

ɿʘʩʣʫʞʝʥʥʳʝ ʟʚʘʥʠʷ, ʩʪʝʧʝʥʠ ʥʝʪ 

ʆʙʨʘʟʦʚʘʥʠʝ ʥʝʦʢʦʥʯʝʥʥʦʝ ʚʳʩʰʝʝ 

ʇʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʳʝ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʷ  

ʉʬʝʨʘ ʥʘʫʯʥʳʭ ʠʥʪʝʨʝʩʦʚ  

ʆʧʳʪ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʧʦ 

ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʶ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ, 

ʧʦʜʣʝʞʘʱʝʡ ʵʢʩʧʝʨʪʠʟʝ 

 

 


